Como acessar seu Manual do
Proprietario no celular

LEITURA DO QR CODE

1. Utilize a cAmera do seu celular para escanear o QR Code. Caso nao consiga dessa maneira, instale um
leitor. Para isso basta buscar pelo termo “Leitor de cédigo QR sem aniincios” na Play Store ou na App
Store por “Magicscanner”. E gratis!

« Atraveés do leitor instalado faca a leitura do QR Code localizado no quadro de luz de sua unidade;

2. Caso seja questionado clique em “Abrir no navegador”;
Apds o acesso, vocé podera:
- Visualizar, salvar e enviar por e-mail os arquivos de texto e desenhos da sua unidade;
- Visualizar videos com os principais cuidados a serem tomados na manutencao da sua unidade.

3. Apods escanear o QR Code, verifique se vocé esta no navegador padrao do seu celular (Chrome/Safari);

4. Estando no navegador padrao selecione sua torre/unidade e insira o cédigo de 06 digitos que esta abaixo
da imagem escaneada.

Vamos para 0 préximo passo - Instale um atalho para facilitar os proximos acessos!

INSTALAGAO ATALHO - ANDROID

« Cligue noicone para adicionar a tela inicial.

Deseja INSTALAR este MANUAL para
facilitar os préximos acessos?

INSTALAGAO ATALHO - 10S
« Clique noicone para mais opcoes;

« Clique em “Tela de inicio” e em sequida clique em adicionar.

Mais Opgoes

Adicionar a Tela de Inicio

Apos salvar o icone/atalho na tela de inicio do aparelho nao sera mais necessario escanear o QR Code.
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Apresentacao

PREZADO CLIENTE,
Gostariamos de parabeniza-lo pela sua escolha por um empreendimento nosso.

A intencao deste Manual do Proprietario é familiariza-lo com seu novo imdével, orientando-lhe quanto ao seu
uSo e conservagao.

Agradecemos a confianga em nossa empresa e colocamo-nos a sua disposicao sempre que necessario.

Atenciosamente,

Habiarte

DETALHES QAE TRANSFORMAM

Todo o material contido neste manual baseia-se em informagoes disponiveis na época de sua aprovagao.
Reservamo-nos o direito de publicar atualizagdes ou revisoes, com o intuito de aprimora-lo ou de tornar o
entendimento mais facil ao usuario.
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INTRODUGAD

Introducao

Itens gerais

Como ocorre com qualquer outro produto, a utilizacdo e manutencao do imovel, aléem da qualidade dos
materiais e servicos empregados na construcao,_dependem do uso adequado de seus equipamentos e
componentes.

Todos os dados mencionados a sequir fizeram parte da construcao de seu apartamento. Apresentamos as
principais definicdes técnicas e indicamaos, de acordo com os fornecedores, 0 adequado uso e manutengao
dos materiais utilizados.

E muito importante que vocé leia com atengao este manual e o conserve sempre a mao para consulta-lo sempre
que for necessario.

0 conddémino tem seus direitos, mas também tem deveres correspondentes, cujo descumprimento pode
configurar negligéncia e acarretar a perda de suas prerrogativas de garantia, conforme tabela no tdpico
“Garantias e atendimento”.

0 conddmino deve ler todas as instrucoes deste manual sobre a utilizagao do imovel e dos equipamentos. A

negligéncia pode caracterizar ma conservacao ou uso inadequado da unidade, isentando a construtora e 0s
demais fornecedores de qualquer responsabilidade.

Todas as informagoes do manual sao validas somente nas condigoes originais de entrega do imovel pela
construtora, e o desempenho da edificacao so é garantido dentro das condigdes de uso e manutengao aqui
referidas.

A vida til dos produtos_também depende de sua utilizacao pelo condémino, que deve conservar e usar 0
imovel nos termos recomendados pela construtora/fabricante, para usufruir da garantia oferecida.

A manutencao passa a ser de responsabilidade do adquirente quando ele recebe as chaves ou quando elas
estdo a sua disposicao. A inexisténcia de manutencao pode, até mesmo, afetar a sequranca da construgao. O
adquirente é responsavel:

» Pela conservacao de sua unidade, cuja vida util esta intimamente ligada aos cuidados permanentes,
observando o estabelecido no manual do proprietario e as normas técnicas aplicaveis;

« Pela conservacao, no que lhe couber, das unidades que limitam com a sua;
« Pela conservacao das partes comuns do edificio;
« Pelo cumprimento da convencao do condominio e de seu regulamento interno;

» Pela sequranca patrimonial de todos;
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« Pela observancia e pelo fomento das praticas de boa vizinhanca;

» Pelo arquivamento dos documentos do imdvel, bem como o manual do proprietario entregue pela
construtora;

« Pela guarda de documentos legais e fiscais durante os prazos legais;

« Pelo repasse deste Manual, ou de copia, ao proprietario que lhe suceder ou outro qualquer ocupante,
exigindo que este procedimento seja observado em toda cadeia de sucessores.

Condominio: como funciona

Condominio é o exercicio do direito de propriedade junto a outras pessoas. Todos, adquirentes ou moradores,
sao obrigados a cumprir a convengao de condominio para que haja uma convivéncia harmoniosa.

Ha varias leis sobre condominios, dentre as quais o Cadigo Civil Brasileiro, quando trata do condominio de
prédios (Condominio Edilicio) e a Lei 4.591, de dezembro de 1964. Deve-se ainda, respeitar leis, decretos,
posturas e regulamentos municipais e estaduais.

Na primeira assembleia de condominio, os conddéminos deverao convencionar e aprovar o regimento interno,
que regera a convivéncia didria.

Para uma convivéncia harmoniosa entre os moradores de um edificio, € imprescindivel somar esforgos em
busca da compreensao e da colaboragao efetivas.

0 condominio é composto por unidades autdnomas (os apartamentos), que sao de uso privativo, e das areas
comuns, de uso coletivo.

Sao exemplos de areas e bens comuns os corredores, escadarias, areas de circulagao e de lazer, jardins,
portaria, elevadores, equipamentos de combate a incéndio, reservatorios, bombas dagua, prumadas de agua,
esgoto e gas, condutores de aguas pluviais, tubulagdes de telefone, de antena e de energia elétrica, fachadas
e demais equipamentos de uso geral.

Este condominio faz parte da Associacao de Moradores do bairro, que possui acesso restrito e controle de
acesso remoto, sendo a associacao responsavel pelas despesas e manutencoes do mesmo.

Constituem despesas de condominio a energia elétrica, a 4gua e o gas consumidos nas areas comuns, a
remuneracao de empregados e 0S encargos sociais, as despesas de conservagao e manutenc¢ao de areas e
equipamentos comuns, as demais despesas previstas na convencao de condominio e outras que venham a
ser aprovadas em assembleias.

E importante a participagao dos condéminos nas assembleias, pois, de acordo com o artigo 24, paragrafo 12
da Lei N.° 4.591, sua omissao nao os desobriga de acatarem as decisdes tomadas.
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Definicoes

Com a finalidade de facilitar o entendimento deste Manual, esclarecemos o significado das nomenclaturas
utilizadas:

ABNT - Associacgao Brasileira de Normas Técnicas, responsavel pela normalizagao técnica no pais.

ABNT NBR 5674 - Norma da Associacao Brasileira de Normas Técnicas, que estabelece os requisitos do
sistema de gestao de manutencao de edificagoes.

ABNT NBR 14037 - Norma da Associacao Brasileira de Normas Técnicas que estabelece os requisitos
minimos para elaboracao e apresentacao dos conteldos dos manuais do proprietario e areas comuns
das edificacoes, elaborado e entregue pelo construtor e/ou incorporador ao condominio por ocasiao da
entrega do empreendimento.

ABNT NBR 15575 - Norma da Associacao Brasileira de Normas Técnicas que estabelece e avalia os
requisitos e critérios de desempenho que se aplicam as edificag6es habitacionais, tanto como um todo
quanto como de forma isolada para um ou mais sistemas especificos.

ABNT NBR 16280 - Norma da Associagao Brasileira de Normas Técnicas, que estabelece os requisitos do
sistema de gestao de reformas em edificagoes.

ABNT NBR 16747 - Norma da Associacao Brasileira de Normas Técnicas, que estabelece procedimentos
de inspecao predial.

Administradora - O sindico podera contratar terceiros (pessoa fisica ou juridica), para lhe auxiliar na
gestao do condominio (artigo 1.348, § 22, do Cddigo Civil). A administradora funciona como o brago direito
do sindico, com a finalidade de orienta-lo na correta condugao do condominio. O sindico € o responsavel
pelo condominio, transferindo a empresa contratada as fungcdes administrativas.

Auto de conclusao - Documento publico expedido pela autoridade competente municipal onde se localiza
a construcao, confirmando a conclusao da obra nas condigdes do projeto aprovado e em condigcoes de
habitabilidade. Também denominado “Habite-se”.

CAU - Conselho de Arquitetura e Urbanismo que, analogamente ao CREA, requla o exercicio profissional,
fiscaliza e assessora os profissionais da area de Arquitetura e Urbanismo no Brasil. Para exercer a
profissao, o arquiteto e urbanista deve estar inscrito e com situacao regular no CAU e, da mesma, forma
as empresas que, pela legislagao, precisam ter profissionais de arquitetura como responsaveis técnicos.

Codigo Civil Brasileiro - £ a lei 10.406 de 10 de janeiro 2002, que requlamenta a legislacao aplicavel as
relag6es civisemgeral, dispondo, entre outrosassuntos, sobre o condominio edilicio. Nele sdo estabelecidas
as diretrizes para elaboracao da convencao de condominio, e ali estao também contemplados os aspectos
de responsabilidade, uso e administracao das edificacoes.

Codigo de Defesa do Consumidor - E a lei 8078/90, que institui o Codigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor, definindo os direitos e obrigages de consumidores e fornecedores, bem como das empresas
construtoras e/ou incorporadoras.

Comissionamento - £ 0 processo de assequrar que os sistemas e componentes de uma edificacao estejam
instalados e testados de acordo com as necessidades e requisitos operacionais estabelecidos em projeto.

Condominio - 0 condominio é formado por partes comuns e privativas dentro de um mesmo edificio. 0
condominio edilicio esta disciplinado nos artigos 1.331a 1.358 do Cadigo Civil.
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CREA - Conselho Regional de Engenharia e Agronomia. Orgao que regula o exercicio profissional, fiscaliza
e assessora os profissionais da area de engenharia e agronomia no Brasil. Para ser habilitado a exercer a
profissao o engenheiro deve estar inscrito e com situacao regular no CREA, assim como as empresas que
a legislacao especifica de exercicio da profissao exige a responsabilidade técnica de engenheiro.

Degradacao - Reducao do desempenho devido a atuagao de um ou de varios agentes de degradagao
que podem ser resultantes do meio externo (umidade, ventos, temperaturas elevadas ou baixas, chuvas,
poluicao, salinidade do ar, da 4gua ou do solo) ou da acao de uso (falta de realizacdo das atividades de
manutencao, falta de limpeza, cargas além das que foram previstas em projeto, etc).

Desempenho - Comportamento em uso de uma edificacao e de seus sistemas como estruturas, fachadas,
paredes externas, pisos e instalagoes.

Durabilidade - E a capacidade da edificacao - ou de seus sistemas - de desempenhar suas funcdes ao longo
dotempo, e sob condicdes de uso e manutencao especificadas nos Manuais do Proprietario e Areas Comuns.
0 termo “durabilidade” é comumente utilizado como qualitativo para expressar a condicao em que
a edificagao ou seus sistemas mantém o desempenho requerido durante a vida util. A durabilidade de
um produto se extingue quando ele deixa de atender as fungoes que Ihe foram atribuidas, quer seja
pela degradacao, que o conduz a um estado insatisfatorio de desempenho, quer seja por obsolescéncia
funcional.

Empresa autorizada pelo fabricante - Organizacao ou profissional liberal que exerce funcao para a
qual sao exigidas qualificacao e competéncia técnica especifica e que sao indicados e treinados pelo
fabricante.

Empresa capacitada - Nos termos da Norma ABNT NBR 5674, organizagao ou pessoa que tenha recebido
capacitacao, orientacao e responsabilidade de profissional habilitado e que trabalhe sob responsabilidade
de profissional habilitado.

Empresa especializada - Nos termos da Norma ABNT NBR 5674, organizagao ou profissional liberal que
exerce fungao para a qual sao exigidas qualificacao e competéncia técnica especifica.

Equipe de manutenc¢ao local - Nos termos daNorma ABNT NBR 5674, sao pessoas que realizam servigos na
edificacao, que tenham recebido orientacao e possuam conhecimento de prevencao de riscos e acidentes.
Observacao: O trabalho somente devera ser realizado se estiver em conformidade com contrato de
trabalho e convencao coletiva e em conformidade com a funcao que o mesmo desempenha.

Garantia contratual - Periodo de tempo igual ou superior ao Prazo de garantia legal e condigoes
complementares oferecidas voluntariamente pelo fornecedor (incorporador, construtor ou fabricante) na
formade certificado ou termo de garantia ou contrato no qual constam prazos e condigoes complementares
a garantia legal, para que o consumidor possa reclamar dos vicios ou defeitos verificados na entrega de
seu produto.

Este prazo pode ser diferenciado para cada um dos componentes do produto, a critério do fornecedor.

A garantia contratual é facultativa, complementar a garantia legal, ndo implicando necessariamente na
soma dos prazos.

Na norma ABNT NBR 15575 sao detalhados prazos de garantia recomendados, usualmente praticados pelo
setor da construcao civil, correspondentes ao periodo de tempo em que €é elevada a probabilidade de que
eventuais vicios ou defeitos em um sistema, em estado de novo, venham a se manifestar, decorrentes de
anomalias que repercutam em desempenho inferior aquele previsto.
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Garantia legal - Periodo de tempo previsto em lei que o comprador dispde para reclamar do vicio ou
defeito verificado na compra de seu produto duravel.

Incorporador - Pessoa fisica ou juridica, comerciante ou ndao, que embora nao efetuando a construgao,
participa ou efetua a venda de fracOes ideais de terreno, objetivando a vinculacao de tais fracoes a
unidades auténomas, em edificacoes a serem construidas ou em construgao em regime condominial, ou
que meramente aceita propostas para efetivacao de tais transagoes, coordenando e levando a termo a
incorporacao e responsabilizando-se, conforme o caso, pela entrega em certo prazo, preco e determinadas
condigoes das obras concluidas.

Incorporacao imobiliaria - Ato ou efeito de incorporar ou empreender um projeto imaobiliario.

Lei 4591 de 16 de dezembro de 1964 - £ a lei que dispde sobre as incorporagdes imobilidrias e, naquilo que
nao regrado pelo Cédigo Civil, sobre o Condominio em edificagoes.

Manutencao - Nos termos da Norma ABNT NBR 15575, conjunto de atividades a serem realizadas ao longo
da vida util da edificacao, para conservar ou recuperar a sua capacidade funcional e de seus sistemas
constituintes e atender as necessidades e sequranga dos seus USUArios.

Manutencao corretiva - Nos termos da Norma ABNT NBR 5674, caracteriza-se por servicos que demandam
acao ou intervencao imediata, a fim de permitir a continuidade do uso dos sistemas, elementos ou
componentes das edificaces, ou evitar graves riscos ou prejuizos pessoais e/ou patrimoniais aos seus
usuarios ou proprietarios.

Manutencgao preventiva - Nos termos da Norma ABNT NBR 5674, caracteriza-se por servigos cuja
realizagao seja programada com antecedéncia, priorizando as solicitacoes dos usuarios, estimativas da
durabilidade esperada dos sistemas, elementos ou componentes das edificagées em uso, gravidade e
urgéncia, e relatorios de verificagoes periodicas sobre o seu estado de degradacao.

Manutencao rotineira - Nos termos da Norma ABNT NBR 5674, caracteriza-se por um fluxo constante de
servicos, padronizados e ciclicos, citando-se, por exemplo, limpeza geral e lavagem de areas comuns.

Operagao - Conjunto de atividades a serem realizadas em sistemas e equipamentos com a finalidade de
manter a edificacao em funcionamento adequado.

Profissional habilitado - Pessoa fisica e/ou juridica, prestadora de servico, legalmente habilitada, com
registro valido em 6rgaos legais competentes para exercicio da profissao, prevencao de respectivos riscos
e implicacoes de sua atividade nos demais sistemas do edificio.

Sindico - Representante legal do condominio. Suas obrigagdes legais estao previstas nos artigos 1.348 a
1.350 do Cadigo Civil, além daquelas previstas na convengao do condominio.

Solidez da construcgao - Sao itens relacionados a solidez da edificacao e que possam comprometer a sua
seguranga, neles incluidas pecas e componentes da estrutura do edificio, tais como lajes, pilares, vigas,
estruturas de fundacao, contengoes e arrimos.

Unidade autonoma - Parte de uma edificacao (residencial ou comercial) vinculada a uma fragao ideal
de terreno, constituida de dependéncias e instalacoes de uso privativo e de parcela de dependéncias e
instalacoes de uso comum.

Vicio aparente - Defeito perceptivel por simples observacao.

Vicio oculto - Defeito nao perceptivel por simples observacao.
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« Vida atil - VU - Nos termos da ABNT NBR 15575, vida util é o periodo de tempo em que uma edificacao e/
ou seus sistemas se prestam as atividades para as quais foram projetados e construidos, considerando a
periodicidade e a correta execucao dos processos de manutengao especificados nos respectivos Manuais
do Proprietario e Areas Comuns (a vida util ndo pode ser confundida com Prazo de garantia legal ou
contratual).

- Vida util de projeto - VUP - E o periodo estimado de tempo em que um sistema é projetado para atender
aos requisitos de desempenho, desde que cumprido o programa de manutengao previsto nos respectivos
manuais do proprietario e areas comuns (a vida Util de projeto ndo pode ser confundida com tempo de vida
util da edificagao, durabilidade, Prazo de garantia legal ou contratual).

As normas da ABNT referidas acima podem ser adquiridas pelo site: www.abntcatalogo.com.br

As normas técnicas podem sofrer atualizagtes. Na elaboragcao deste manual, foram consideradas as normas em
Sua versao mais atualizada:

- Norma ABNT NBR 14037:2014;
- Norma ABNT NBR 5674:2012;

- Norma ABNT NBR 15575:2021;
- Norma ABNT NBR 16280:2020;
- Norma ABNT NBR 16747:2020.

*Todos os projetos sequiram as normas técnicas vigentes no periodo da data de alvara de licenga n2 67.1007/2017
de 13/09/17.

Além da vida util de projeto, das caracteristicas dos materiais e da qualidade da constru¢ao como um todo,
interferem na vida Util da edificagao o correto uso e operagao da edificacao e de suas partes, a constancia e
efetividade das operagdes de limpeza e manutencao, alteragoes climaticas e niveis de poluicao no local da obra,
mudangas no entorno da obra ao longo do tempo (transito de veiculos, obras de infraestrutura, expansao urbana,
etc.). A vida Util de projeto so se revertera em realidade caso sejam realizadas as manutengdes preventivas e
corretivas de acordo com os materiais e processos indicados neste manual;

0 valor real de tempo de vida Util da edificagao sera uma composicao do valor tedrico de vida util de projeto
devidamente influenciado pelas agoes da manutencao, da utilizagao, da natureza e da sua vizinhanga. As
negligéncias no atendimento integral dos programas definidos neste manual, bem como agdes anormais do meio
ambiente, reduzirao o tempo de vida Util da edificagao, podendo este ficar menor que o prazo teérico calculado
como vida util de projeto;

Considera-se atendida a vida util de projeto (VUP), quando seu prazo atingir a metade do tempo previsto, sem
nenhuma intervencgao significativa.
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Orientacoes de como vocé deve solicitar as ligacées

Logo que receber as chaves de sua unidade, consulte junto as concessionarias como devem ser feitos 0s
pedidos de ligacoes individuais, pois elas demandam um certo tempo para serem executadas.

Orientacoes

Acua

0 fornecimento de agua corrente e as disposicoes sanitarias de esgoto ja estao em pleno funcionamento.
Secretaria de Agua e Esgoto de Ribeirao Preto - Saerp

Telefone: (19) 3682-7833 ou (19) 99957-0910.

Site: https://www.ribeiraopreto.sp.gov.br/portal/saerp/

Os medidores de agua (hidrometros) sdo de fornecimento da Habiarte. Os apartamentos serao entregues com
as medicoes de agua individualizadas e monitoradas pela administragcao do condominio por meio de sistema

integrado e especifico para este fim localizado na portaria.

ENERGIA ELETRICA

Solicite aligacao a CPFL. Vocé deve informar nome, CPF, RG e endereco do condominio.
Telefone: 0800 010 10 10

Site: www.cpfl.com.br

Para solicitar a ligacao do medidor de energia da sua unidade, informar que o padrao é trifasico, categoria
C-3.

TELEFONE E TELEVISAO

A solicitagao de instalagao ou transferéncia da linha telefonica/ TV devera ser feita a operadora disponivel em
sua regiao e de sua preferéncia.

Tenha em maos seus documentos.

GAS
0 condominio esta conectado a rede externa de gas (Gas natural).

As instalacoes foram devidamente aprovadas, atraves de Vistoria Prévia, feita pelo fiscal da Companhia de
Gas de Ribeirao Preto - Gas Brasiliano

Para a ligacao de gas é necessario que o condémino formalize um pedido através do telefone 0800 773 6099.
Site: www.gasbrasiliano.com.br

0 medidor seréa fornecido pela concessionaria apos solicitacao de ligagao a cargo de cada proprietario.
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INTRODUGAD

Consulte junto as concessionarias como devem ser feitos os pedidos de ligagoes individuais;

Verifique se a sua cidade possui programas especificos que permitem ao condominio solicitar taxas reduzidas de
CONSUMO e inscreva-o.

ASSISTENCIA TECNICA

Formalize o pedido por meio de WhatsApp e e-mail, aos cuidados da Assisténcia Técnica da Habiarte em
caso de assuntos de necessidade técnica e atendimento ao cliente.

E-mail :assistenciatecnica@habiarte.com
WhatsApp: (16) 99629-7313

CENTRAL DE RELACIONAMENTO - CRC

Para outros assuntos entrar em contato com o CRC - Central de Relacionamento com o Cliente da Habiarte.
E-mail: contato@habiarte.com

Fone: (16) 3323-3024 / (16) 99629-1264
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Depésito no subsolo

Cada apartamento conta com um depdsito no subsolo, tendo sua localizacao estabelecida através sorteio
executado na 12 assembleia.

Obs.: Os depositos sao ventilados através de uma porta com ventilagao permanente, que nao deve ser bloqueada ou
obstruida. Porém recomenda-se nao guardar objetos que possam absorver umidade e consequentemente ficarem
mofados.

Caso seja necessario perfurar as paredes do seu deposito, consulte os projetos (em poder do sindico ou
administradora), a fim de evitar danos em tubulagdes elétricas, hidraulicas ou de gas.

Box garagem

Foi executado na garagem um box de uso exclusivo para cada duplex, com porta de enrolar e ponto para
abastecimento de carro elétrico, conforme descrito no capitulo de elétrica.

Mudanca e transporte de moveis

Por ocasiao damudanca, € aconselhavel que se fagca um planejamento, respeitando-se o Requlamento Interno
do Condominio e prevendo a forma de transporte dos maveis e outros objetos, levando-se em consideracao as
dimensoes e a capacidade dos elevadores, escadarias, rampas e 0s vaos livres das portas.

Para verificar as dimensoes e a capacidade de carga dos elevadores, consulte capitulo “Elevadores”. Caso o
peso dos moveis ultrapasse a capacidade maxima de carga do elevador, utilize a escada.

Durante o transporte de moveis ou qualquer equipamento se faz necessaria a utilizacao de capa de cabine nos
elevadores. Caso tenha duvidas busque auxilio na administracao do condominio.

A instalacao de moveis e demais objetos também deverdo respeitar os limites de carga das lajes dos
apartamentos (consulte capitulo “Estrutura”).

- Todas as mudangas, modificagoes e reformas deverao ser comunicadas ao condominio.

« Moveis que ultrapassem as dimensoes e carga maxima dos elevadores deveram ser icados, para isso deve-se
contratar uma empresa especializada.

4 ATENGAO

E expressamente proibida a entrada de veiculos de carga nas areas de circulagdo interna do condominio. A Habiarte
se exime de qualquer responsabilidade por danos que venham a ser causados em decorréncia desse fato.
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NORMA DE DESEMPENHO - ABNT NBR 15.575

Norma de Desempenho
- ABNT NBR 15.575

Requisitos do Usuario

Alista a sequir apresenta requisitos do usuario que foram utilizados como referéncia para o estabelecimento
de critérios.

SEGURANCA ESTRUTURAL

0 empreendimento atende aos requisitos minimos exigidos pelanorma ABNT NBR 15575 e retne caracteristicas
que atendem as exigéncias de sequranca e apresenta as sobrecargas limitantes no uso das edificagdes neste
manual.

SEGURANCA CONTRA FOGO

0 empreendimento atende aos requisitos minimos exigidos pelanorma ABNT NBR 15575 e retne caracteristicas
que atendem as exigéncias de seguranca contra o fogo, considerando os objetivos principais.

Os objetivos principais de garantir a resisténcia ao fogo dos elementos estruturais sao:
« Possibilitar a saida dos ocupantes da edificacao em condigoes de seguranga;

« Garantir condigoes razoaveis para 0 emprego de socorro publico, onde se permita 0 acesso operacional
de viaturas, equipamentos e seus recursos humanos, com tempo habil para exercer as atividades de
salvamento (pessoas retidas) e combate a incéndio (extingao);

 Evitar ou minimizar danos a propria edificacao, as outras adjacentes, a infraestrutura publica e ao meio
ambiente.

SEGURANGCA NO USO E NA OPERAGAO

0 empreendimento atende aos requisitos minimos exigidos pelanorma ABNT NBR 15575 e retne caracteristicas
que atendam as exigéncias de seguranga no uso e na operacao, de forma a evitar a ocorréncia de ferimentos
ou danos aos usuarios, em condigcoes normais de uso.

ESTANQUEIDADE

0 empreendimento atende aos requisitos minimos exigidos pelanorma ABNT NBR 15575 e retne caracteristicas
que atendam as exigéncias de estanqueidade, de forma a asseqgurar estanqueidade as fontes de umidades
externas ao sistema.

DESEMPENHO TERMICO

0 empreendimento atende aos requisitos minimos exigidos pelanorma ABNT NBR 15575 e retine caracteristicas
que atendam as exigéncias de desempenho térmico, considerando-se a zona bioclimatica.
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Os requisitos de desempenho no inverno e no verao apresentam condigoes térmicas no interior do edificio
melhores ou iguais as do ambiente externo.

DESEMPENHO ACUSTICO

0 empreendimento atende aos requisitos minimos no que se refere ao isolamento acustico adequado das
vedagoes externas, aos ruidos aéreos provenientes do exterior da edificagao e ao isolamento acustico
adequado entre areas comuns e privativas, que sao exigidos pela norma ABNT NBR 15575.

Isolagao acustica de vedagdes externas:

0 empreendimento propicia condicoes minimas de desempenho acustico da edificacao, com relacao a fontes
normalizadas de ruidos externos aéreos.

Isolagao acustica entre ambientes:

0 empreendimento propicia condigdes de isolagao acustica entre as areas comuns e ambientes de unidades
habitacionais e entre unidades habitacionais distintas, ja que os pisos e vedagdes foram projetados de forma
a atender os requisitos minimos da norma de desempenho.

Ruidos de impactos:

0 empreendimento propicia condicées minimas de desempenho acustico no interior da edificagcao, com
relacao a fontes padronizadas de ruidos de impacto.

0 uso incorreto dos revestimentos, vedacgoes e sistemas de isolamento acustico, poderao comprometer o
desempenho acustico da sua unidade, das demais unidades e areas da edificagao.

Alteracoes de layout interno das unidades influenciam diretamente no desempenho acustico do mesmo
espaco, ambientes contiguos, demais unidades ou areas da edificacao.

As alteracoes realizadas na unidade deverao ser programadas e documentadas, observando as manutencgoes
necessarias que poderao interferir no desempenho do sistema acustico.

DESEMPENHO LUMINICO
lluminagao natural:

Durante o dia as dependéncias da edificacao recebem iluminacao natural conveniente, oriunda diretamente
do exterior ou indiretamente, através de recintos adjacentes, atendendo desta forma a NBR ABNT 15575.

0 empreendimento atende aos requisitos minimos exigidos pela norma no que se refere as iluminancias
requeridas para varias tarefas e atividades.

lluminagao artificial:

0 empreendimento atende aos requisitos minimos de iluminacao artificial interna para ocupacao de recintos
e circulagao nos ambientes com conforto e seguranga, segundo a NBR ABNT 15575.

DURABILIDADE

Adurabilidade de um produto se extingue quando ele deixa de cumpriras fungdes que Ihe forematribuidas, quer
seja pela degradacgao que o conduz a um estado insatisfatério de desempenho, quer seja por obsolescéncia
funcional.
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A durabilidade do edificio e de seus sistemas é uma exigéncia econémica do usuario, pois esta diretamente
associada ao custo global do bem imadvel.

0 periodo de tempo compreendido entre o inicio de operagao ou uso de um produto e 0 momento em que 0 seu
desempenho deixa de atender as exigéncias do usuario pré-estabelecidas € denominado vida util.

Vida util de projeto de acordo com a norma ABNT NBR 15575:

Avida util € uma medida temporal da durabilidade de um edificio ou de suas partes que é definida previamente
em projeto.

Para atingir a VUP (Vida Util de Projeto), os usuarios devem realizar os programas de manutencao, além de
sequir as instrucoes dos Manuais, dos fabricantes de equipamentos e recomendacoes técnicas das inspecoes
prediais.

A vida util de projeto, para edificios que tiveram seus projetos protocolados para aprovagao nos 6rgaos
competentes posteriormente a validade da norma ABNT NBR 15575, ndo devera ser inferior aos valores
descritos abaixo. Recomendacao de prazos de vida util de projeto:

SISTEMA VUP* (ANOS) MiNIMO
Estrutura >50
Pisos internos =13
Vedacao vertical externa > 40
Vedacao vertical interna >20
Cobertura >20
Hidrossanitéario >20

Obs.: 0 Prazo de garantia nao pode ser confundido com prazo de vida Util e o prazo de vida util de projeto é prazo
tedrico estimado, e pode nao acontecer na pratica. Como consta na ABNT NBR 15575-1.

4 ATENGAO

A VUP é uma estimativa tedrica do tempo que compoe o tempo de vida Gtil. 0 tempo de VU pode ou nao ser atingido
em funcgao da eficiéncia e registro das manutengoes, de alteragdes no entorno da obra, fatores climaticos, etc.

Projetistas, construtores e incorporadores sao responsaveis pelos valores teoricos de vida util de projeto.
Nao obstante, ndo podem prever, estimar ou se responsabilizar pelo valor atingido de vida atil (VU), uma
vez que este depende de fatores fora de seu controle, como o correto uso e operacao do edificio e de suas
partes, a constancia e efetividade das operagoes de limpeza e manutencao, alteracoes climaticas e niveis
de poluigao do local, mudangas no entorno ao longo do tempo (transito de veiculos, rebaixamento do nivel do
lengol fredtico, obras de infraestrutura, expansao urbana, etc.).
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Para se atingir a VUP, os usuarios devem desenvolver os programas de manutencao sequndo ABNT NBR 5674.

A inspecao predial configura-se como ferramenta Util para avaliagao das condicées de conservacao das
edificagoes em geral, para atestar se os procedimentos de manutencao adotados sao insuficientes ou
inexistentes, além de fornecer subsidios para orientar e eventualmente ajustar o plano e programas de
manutencao.

E finalmente, os compradores e condéminos devem registrar adequadamente todas as agcoes de manutengao
ocorridas, guardando os respectivos documentos (contratos, notas fiscais, ARTs ou RRTs), evitando assim que
os fornecedores e instaladoras possam alegar falta da manutencao como causa das patologias eventualmente
constatadas.

MANUTENIBILIDADE

Em conformidade com a norma NBR 15575, 0 empreendimento atende o requisito de manter a capacidade do
edificio e de seus sistemas e permite ou favorece as inspe¢oes prediais, como por exemplo, a instalagao de
suportes para fixacao de andaimes, balancins ou outro meio que possibilite a realizagcao da manutencao, bem
como as intervengdes de manutengao previstas neste manual e na norma NBR 5674, que deve ser sequida a
fim de preservar as caracteristicas originais e evitar a perda de desempenho decorrente da degradacao de
seus sistemas, elementos ou componentes.

SAUDE, HIGIENE E QUALIDADE DO AR

0 empreendimento possui condicoes de proporcionar salubridade no interior da edificacdo, considerando
umidade e temperaturainterna da unidade, em conjunto a todos os tipos de sistemas utilizados na construcao
conforme requisitos da norma NBR 15575.

FUNCIONALIDADE E ACESSIBILIDADE

Conforme norma NBR 15575, o empreendimento apresenta espacos e altura minima de pé direito dos
ambientes compativeis com as necessidades humanas. Além disso, € adequado a pessoas com deficiéncia e/
ou mobilidade reduzida.

CONFORTO TATIL E ANTROPODINAMICO

0 empreendimento atende aos requisitos minimos exigidos pela norma ABNT NBR 15575 no que se refere
ao conforto tatil e antropodinamico dos usuarios do edificio, com base nos principios da ergonomia, como
estatura media das pessoas, forca fisica passivel de ser aplicada por adultos e criangas nos componentes e
equipamentos da construgao.

ADEQUAGAO AMBIENTAL

0 empreendimento e sua infraestrutura foram projetados, construidos e mantidos de forma a minimizar
alteracoes no ambiente, portanto seguindo a norma NBR 15575, foi construido mediante exploracao e
consumo racional dos recursos naturais, com requisitos relativos ao consumo de agua e a deposi¢ao de
esgotos sanitarios atendidos.

Ao longo deste manual estao descritos critérios atendidos pela norma, e Cuidados de uso e manutengao que
deverao ser realizados visando alcancar a vida util de projeto.
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Reformas

Norma ABNT NBR 16280 - Reformas em edificacdes

As adequac0es técnicas ou reformas em areas privativas da edificacao que afetem a estrutura, as vedacgoes
ou quaisquer sistemas da unidade ou da edificacao devem atender aos requisitos do Plano de Reforma e ser
comprovadamente documentadas e comunicadas ao responsavel legal da edificacao antes de seu inicio.

A reforma de um apartamento deve levar em conta as caracteristicas gerais da construgcao. Como partes
comuns do edificio, as fachadas nao podem ser alteradas nos formatos, acabamentos e posicionamentos de
janelas e terragcos sem a aprovacao do condominio.

A norma ABNT NBR 16280, foi elaborada a fim de aumentar a seqguranca e o desempenho das edificacoes.
Reformas sem 0 acompanhamento técnico adequado podem trazer riscos nao s6 para a sociedade e usuarios,
mas também, provocar danos aos sistemas de uma unidade, ou na parte da edificagcao, e comprometer o
desempenho destes em decorréncia de obras realizadas em outros lugares da edificacao.

Todareforma e/ou alteragao das condiges iniciais projetadas deverd atender a um plano formal de diretrizes,
que devera ser elaborado por um profissional habilitado, e ser autorizado, mesmo em areas privativas, pelo
responsavel da edificacao (sindico), com o objetivo de preservar estas condigdes originais, principalmente as
relacionadas com a seguranca de sua unidade, dos usuarios, condéminos, seu entorno e, em atendimento a
norma ABNT NBR 16280 (Reformas em Edificagdes), € necessario atender os sequintes itens:

« Preservacao dos sistemas de segurancga existentes;

- Apresentacao do projeto contendo toda e qualquer modificacao que altere ou comprometa a sequranca da
construcao e do seu entorno, para analise da incorporadora/construtora e do projetista, se 0s sistemas/
subsistemas estiverem dentro do prazo de garantia previsto neste Manual. Apds esse prazo, umresponsavel
técnico designado pelo responsavel legal (sindico) é que deve efetuar a analise;

« Meios que protejam os usuarios das edificagdes de eventuais danos ou prejuizos decorrentes da execucao
dos servicos de reforma e sua vizinhanca;

» Descricao dos processos de forma clara e objetiva, atendendo aos regulamentos exigiveis para a realizacao
das obras e sua forma de comunicacao;

« Quando aplicavel, o registro e a aprovacao nos 6rgaos competentes e pelo condominio, exigidos para sua
execucao;

- Definicao dos responsaveis e suas atribuicoes em todas as fases do processo;

« Previsao de recursos para o planejamento da reforma: materiais, técnicos, financeiros e humanos, capazes
de atender as interferéncias nos diferentes sistemas da edificacao e prover informacgades e condicoes para
prevenir ou minimizar os riscos;

- (Garantia de que a reforma nao prejudica a continuidade dos diferentes tipos de manutencao das
edificagGes, apos a obra.

As reformas realizadas nas areas privativas e areas comuns do empreendimento devem seguir a norma ABNT NBR
16280/2020 (Reformas em Edificagdes). Esta norma pode ser obtida através do site: www.abntcatalogo.com.br
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. Erecomendada a realizacao de protecéo durante as atividades na sacada, inclusive quando houver manuseio
de material, a fim de evitar queda dos materiais e ferramentas;

» Ao realizar reformas, deve-se respeitar os horarios de entrada e saida estabelecidos pelo condominio;

« 0 condominio/sindico podera realizar vistorias nas unidades durante as reformas;

Caso sejam executadas reformas nas areas comuns ou privativas, é importante que se tomem os seguintes
cuidados:

- 0 edificio foi construido a partir de projetos elaborados por empresas especializadas, obedecendo a
legislacao brasileira e as normas técnicas. A Habiarte nao assume responsabilidade sobre mudancas
(reformas). Esses procedimentos acarretam perda da garantia;

- Alteragdes das caracteristicas originais podem afetar os seus desempenhos estrutural, térmico, acustico,
dos sistemas do edificio etc. Portanto, devem ser feitas sob orientacao de profissionais/empresas
especializadas para tal fim. As alteragoes nas areas comuns, incluindo a alteracao de elementos na fachada,
s6 podem ser feitas apos aprovagao em assembleia de condominio, conforme definido na convencao do
empreendimento;

« Consulte sempre profissional habilitado tecnicamente para avaliar as implicagdes nas condigdes de
estabilidade, seguranca, salubridade e conforto, decorrentes de modificagoes efetuadas;

« Asreformas deverao sequir as diretrizes das normas da ABNT referentes aos sistemas que sofrerao
alteracoes;

- Asreformas somente deverao ocorrer em consonancia com a norma ABNT especifica sobre a gestao das
reformas;

- Asreformas do edificio deverao atender na integra as definigoes descritas no regimento interno do
condominio e legislagoes que tratam desse assunto;

« Apos as reformas, os manuais da edificacao deverao ser adequados conforme determina a ABNT NBR 14037.
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RESPONSABILIDADES E ENCARGOS NA REALIZAGAO DE REFORMAS:

As tabelas a sequir informam as principais responsabilidades a serem cumpridas durante os processos da
obra/reforma:

CABE AO SiNDICO OU RESPONSAVEL LEGAL PELA EDIFICAGAO

Antes do inicio da obra Quando for Condominio, disponibilizar o termo da Convengao de Condominio e
Regulamento Interno

Requerer a necessaria atualizagao do Manual do Proprietario, observadas as normas
pertinentes vigentes

Receber as documentacdes do Plano de Reforma com a constituicao de profissional
habilitado

Autorizar a entrada de insumos e pessoas contratadas para realizacao dos servigos
de reforma na edificagao, somente ap6s o atendimento a todos os requisitos do
Plano de Reforma

Promover a comunicagao e disseminagao entre os demais usuarios sobre as obras
de reforma que estiverem aprovadas na edificacao

Durante a obra de Tomar as agoes necessarias, sob qualquer condigao de risco iminente para a
edificagao, seu entorno e seus usuarios

reforma

Apos aobra Receber o Termo de Encerramento da Reforma conforme o plano aprovado

elaborado pelo executante e seu profissional habilitado, e 0 manual atualizado,
conforme a norma ABNT NBR 14037

Ao encerrar a obra nos termos descritos do Termo de Encerramento, proceder
o0 cancelamento das autorizagoes para entrada e circulagao de insumos ou
prestadores de servigo da obra

Arquivar toda a documentacao oriunda da reforma, incluindo o Termo de
Encerramento das obras emitido pelo executante

CABE AO PROPRIETARIO E/OU CONDOMINO DA UNIDADE AUTONOMA

Antes do inicio da obra Encaminhar para o sindico ou responsavel legal pela edificagao, o Plano de Reforma e
as documentacgoes necessarias, que comprovem o atendimento a legislacao vigente,
normalizagao e regulamentos para a realizagao de reformas

Durante a obra de reforma Cuidar para que a reforma seja executada dentro das referéncias de sequranga e que
atenda a todas as normas requlamentares
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CABE AO PROPRIETARIO E/OU CONDOMINO DA UNIDADE AUTONOMA

Apbs aobra Atualizar o Manual do Proprietario, nos pontos em que as reformas interferem
conforme os termos da norma ABNT NBR 14037. No caso de inexisténcia deste manual
da edificacao reformada, as intervengoes que compoem a reforma devem ter o
Manual do Proprietario elaborado conforme a norma ABNT NBR 14037

A realizagao da reforma, no caso de condominio edilicio sera de responsabilidade do proprietario, possuidor

ou do responsavel legal pela unidade, e nao do sindico, quando a obra for em espaco privativo. O proprietario,
possuidor ou responsavel legal pela unidade deve contratar profissional habilitado, que devera assumir a
responsabilidade técnica pelas obras e cumprir o Plano de Reforma e todas as normas internas que interfiram na
sequranca da edificacao, pessoas e sistemas;

Ao realizar adequacoes técnicas ou reformas em areas privativas da edificagao que afetem a estrutura, as
vedacoes, as impermeabilizagdes ou quaisquer sistemas da unidade ou da edificacao, recomenda-se a execugao
de uma Vistoria Cautelar, que tem como objetivo vistoriar e analisar tecnicamente o estado geral dos iméveis/
unidades vizinhas, principalmente os apartamentos lindeiros (apartamento que faz limite com o seu).

4 ATENGAO

Os pilares, vigas e lajes de concreto nao podem ser alterados, sob risco de comprometer a estabilidade do edificio.

As prumadas de elétrica, hidraulica e gas também devem ser preservadas, sob risco de interrupgao do seu uso
pelos demais condéminos.

Ainda quanto a estrutura, ha que se respeitar os limites de carga para os quais as lajes foram projetadas.

Durante a reforma, também tem que ser avaliada as cargas dos materiais estocados, antes da aplicagao dos
mesmos. 0 mesmo vale para os entulhos gerados.

Os servigos de reforma e manutengao, dependendo da sua complexidade (como na alteragao dos sistemas
de vedagao que ndo sejam estruturais, sistemas elétricos, hidraulicos e gas), devem requerer a atuacao de
empresas capacitadas, especializadas ou responsaveis habilitados (arquitetos ou engenheiros) que possam
seguir as condigoes de projeto e de caracteristicas técnicas do edificio sem colocar em risco a sequranga e a
durabilidade do mesmo, bem como nao alterar as caracteristicas estéticas do edificio.

Para alguns destes servicos, & necessario a contratacao de empresas ou profissionais com registro nos
conselhos de engenharia(CREA) ou arquitetura(CAU). No caso de um engenheiro, é necessario emitir uma ART
(Anotacao de Responsabilidade Técnica), e no caso de um arquiteto, um RRT (Registro de Responsabilidade
Técnica), que devera ser exigido pelo proprietario.

Também deverao ser consultados os projetos especificos disponiveis com o sindico/administradora e, se
necessario, a construtora ou projetista.

Todo o entulho resultante da reforma devera ser acondicionado em sacos apropriados e levados por empresa
licenciada de coleta de entulho (cagambas), que devera ser contratada pelo proprietario/responsavel.

S6 confie reformas ou obras em sua unidade a empresas idoneas, que tenham efetivo conhecimento técnico.
Para tanto, antes de contratar mao-de-obra para reforma ou manutencao, verifique se o profissional é
habilitado tecnicamente, se possui referéncias e/ou trabalhos anteriores, a fim de se certificar de que possui
conhecimento no servigo que sera executado.

Sera perdida a garantia da construtora nos itens que forem reformados/alterados pelo proprietario.
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A Habiarte podera solicitar ao proprietario evidéncias da aplicacao da norma ABNT NBR 16280.

Decoracao

MOVEIS

« No momento da decoracao, verifique as dimensoes dos ambientes in loco, a fim de evitar inconvenientes
no que diz respeito a aquisicao de mobilia e/ou equipamentos com dimensoes inadequadas;

» Atente também para a disposicao das janelas, dos pontos de luz, das tomadas e dos interruptores;

« Nao encoste o fundo dos armarios nas paredes para evitar a umidade proveniente da condensacao, ou
cuide para que os mesmos nao tenham fundo ou que haja um isolamento no fundo com cortica ou EPS;

« (Quando forem entregues moveis sob a pia da cozinha ou do banheiro, prever que sua parte frontal seja
desmontavel e dé acesso a um espaco livre minimo de 0,73 m de altura a partir do piso.

Nunca blogueie ambientes que possuam dispositivos de gas ou medidores, caso seja necessario instalar
armaério/gabinete, confinando registro ou ponto de gas, nao devem executar gavetas ou porta temperos, pois
0 espaco deve ser de facil acesso. 0 mesmo deverd ter ventilacao permanente de acordo com as exigéncias

ariginais.

TELAS, GRADES DE PROTEGAO E ENVIDRAGAMENTO

A colocacgao de grades em janelas ou envidragamento do terrago devera atender e respeitar o estabelecido na
Convengao e/ou Regulamento Interno do Condominio, disposigdes legais (leis municipais, estaduais, Corpo de
Bombeiros, Pareceres Técnicos etc.) e sequir todo procedimento de reforma na unidade.

Caso o proprietario opte pela instalagao de telas de protecao, grades e envidragamento em sua unidade, deve
contratar uma empresa comprovadamente capacitada/especializada para que seja realizada uma analise
prévia do local. Para esta instalagao o proprietario deve apresentar ART/ RRT. Verificar os pontos de carga
projetados para os sistemas de envidragamento.

0 fechamento da varanda deve ter seu projeto padrao aprovado pelo calculista estrutural do prédio. Nao foram
previstas cargas para envidragamento nos terracos técnicos.

Apos realizada a instalagao, a empresa devera certificar ao proprietario que realizou a vedacao e
impermeabilizacao das furagdes, evitando futuras patologias (como fissuras, manchas, infiltracoes e até a
corrosdo do guarda-corpo) e danos ao seu imavel e dos vizinhos, pois a garantia da empresa construtora/
incorporadora nao contempla essa situagao.

BOX DOS BANHEIROS

E importante que o proprietario instale o box no banheiro, pois ele funciona como uma barreira fisica para o
restante do ambiente.
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ACESSORIOS

Para fixagao de acessorios (quadros, armarios, cortinas, saboneteiras, papeleiras, suportes) que necessitem
de furagao nas paredes, é importante tomar os sequintes cuidados:

 Inicialmente consulte a pagina com as informacgdes especificas de fixagcao correspondentes ao sistema
construtivo no qual seréa realizada a instalacao;

« Observe se o local escolhido nao é passagem de tubulagtes hidraulicas e gas, conforme o projeto de
instalacgoes hidraulicas, correspondente a sua unidade, contidas nesse manual;

« Evite perfuragaonaparede proximaao quadro de distribuicao e nos alinhamentos verticais de interruptores
e tomadas, para evitar acidentes com os fios elétricos;

« Atente para o tipo de revestimento, bem como sua espessura, tanto para parede quanto para teto e piso;

« Nainstalacao de armarios sob as bancadas de lavatorio, cozinha e etc, deve-se tomar muito cuidado para
que os sifoes e ligacoes flexiveis nao sofram impactos, pois as jungoes podem ser danificadas, provocando
vazamentos. Além disso, atente para que os sifoes flexiveis mantenham a curvatura para assim evitar o
retorno do mau cheiro;

o Nao fure elementos estruturais.

Antes de contratar mao de obra, verifique se o profissional é habilitado tecnicamente.

PROBLEMAS COM MOFO, BOLOR E UMIDADE

Para conservar sua casa em bom estado todas as instalacoes e equipamentos devem ter um bom
funcionamento sem problemas crénicos. Quando ocorrer qualquer problema, trate-o imediatamente.

Um problema pode comecar de diferentes formas:

TIPOS DE UMIDADE

Umidade decorrente de E um tipo de infiltragao decorrente da 4gua da chuva, que penetra diretamente pela
intempéries fachada e/ou cobertura do edificio.

Umidade por condensacao E produzida quando o vapor de agua existente no interior de um local (sala, cozinha,

dormitorios, etc.) entra em contato com superficies mais frias (vidros, metais,
paredes, etc.), formando pequenas gotas de agua. Esse fendmeno normalmente
acontece no inverno e favorece o crescimento de microorganismos prejudiciais a
satde (mofo e bolor), alterando também a estética do local.

Esse tipo de umidade pode ocorrer também pela falta de ventilagao, que deve ser
didria. Manter as janelas abertas sempre para evitar o surgimento de bolor em
armarios e paredes.
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TIPOS DE UMIDADE

Umidade ascendente por E aquela que aparece nas areas inferiores das paredes, que absorvem a agua do solo

capilaridade através da fundagao. A umidade por ascensao capilar pode ser permanente, quando
o nivel do lencol freatico estiver muito alto ao sazonal, decorrente da variacao
climatica.

Umidade por infiltragao E aquela causada pela penetracao direta da agua no interior dos edificios através de
suas paredes. E muito frequente esse tipo de umidade em subsolos que encontram-
se abaixo do nivel do lengol fredtico.

COMO EVITAR 0 SURGIMENTO DO MOFO, BOLOR E A UMIDADE:
» Mantenha os ambientes bem ventilados, mantendo as janelas abertas;
« Aumente a iluminacao, pois isso ajuda a deixar o ambiente mais seco;

« Crie uma barreira entre a parede e o guarda roupa/armario utilizando uma placa de isopor ou cortica de 5
mm;

- Pararealizar a limpeza no caso de surgimento do mofo, bolor ou umidade presentes nas paredes ou tetos,
siga 0s seguintes passos:

1. Limpe as areas afetadas com agua sanitaria com 2 a 2,5% de cloro ativo (solugdo de hipoclorito de sodio)
sem diluicao;

2. Utilize pano limpo e descartavel umedecido com a solucao para esfregar a area escurecida, ou escova com
cerdas macias. Evite estender a limpeza para areas em que nao apresentam mofo, bolor ou umidade;

3. Deixe 0 ambiente ventilado para a secagem completa da parede ou teto, evitando a presenca de pessoas
ou animais;

4. Apds a secagem, repita a aplicacao da agua sanitaria;
5. Deixe secar novamente.

Se o problema ressurgir, repita o tratamento indicado acima em 48 horas.

Procure usar protecao para os olhos, luvas e uma mascara para o rosto para evitar o contato com os fungos.
Proteja pisos e maveis, abra as janelas e use um ventilador.

CONDENSAGAOQ NAS JANELAS

« Acondensacao ocorre quando o ar quente e tmido encontra uma superficie fria como o vidro - a mudanca
de temperatura faz com que a umidade se condense na superficie em forma de goticulas de agua. As
temperaturas mais frias durante os meses de inverno juntamente com as temperaturas aquecidas no
interior dao origem a maiores quantidades de condensacao.

« Controle a umidade e a temperatura do ambiente a fim de evitar a condensacao. O nivel ideal de umidade
é entre 40-50%, quando a temperatura do ar é de 202 C.
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SE A CONDENSAGAO COMEGAR A SER UM PROBLEMA, TENTE AS OPGOES ABAIXO:

Caso as janelas possuam grelhas de ventilacdo, tente manté-las abertas durante todo o dia;
Ventile bem os ambientes quando estiver cozinhando ou tomando banho;

Para aumentar a ventilagao & necessario renovar o ar quente e Umido com ar seco dentro dos
compartimentos, entre 5 a 10 minutos, varias vezes ao dia;

Certifique-se que o imdvel esteja arejado uniformemente, nao abra apenas as janelas da cozinha ou do
banheiro, pois isso vai apenas mover 0 ar com maior umidade pela casa em vez de o levar para fora. Areje
o0 seu imovel mesmo quando estiver chovendo, o ar quente interior ainda vai reter mais umidade que o ar
exterior frio;

Abraajanelados banhos e dormitérios ou dos banhos e sala para manter a eficiéncia da ventilagao cruzada
no seu imovel;

Deixe a janela do banho sempre que possivel aberta;
Mantenha a pintura do teto sempre nova, conforme o Plano de Manutencao preventiva;

Apos a limpeza do imével manter as janelas abertas para circulacao de ar, evitando assim o surgimento de
bolor nos armarios e paredes.
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Manutencao

Norma ABNT NBR 16747 - Inspecao predial

Ainspecao predialé umprocessoquevisaauxiliarnagestao daedificagcaoe, quandorealizadacom periodicidade
reqular, alivia os riscos técnicos e econémicos associados a perda do desempenho. Sua periodicidade deve
obedecer as leis e regulamentos vigentes, bem como a eventual recomendacao do profissional da inspecao.
Uma vez que a utilizacao da edificacao é uma atividade dinamica, assim como sua exposi¢ao permanente a
agentes degradantes, os resultados da inspecao predial sao referentes ao momento em que a inspegao foi
realizada e, portanto, devem sempre ser associados a data da vistoria que a embasou.

A atividade de inspecao predial estabelecida na ABNT NBR 16747 tem por objetivo constatar o estado
de conservacao e funcionamento da edificacao, seus sistemas e subsistemas, de forma a permitir um
acompanhamento sistémico do desempenho ao longo da vida Util, para que sejam mantidas as condigoes
minimas necessarias a sequranga, habitabilidade e durabilidade da edificagao. Trata-se, portanto, de trabalho
com finalidade de instruir a gestao de uso, operacao e manutencao da edificacao.

Conforme as especificidades de cada edificacao, serao determinados os sistemas, subsistemas, elementos e
componentes construtivos a serem contemplados na inspecgao predial. A atividade de inspecao predial, pelo
seu carater de analise global da condigao de conservagao e funcionamento da edificagao, inerentemente
possui caracteristicas multidisciplinares e pode demandar equipes com profissionais de diferentes formagoes.

A inspecao predial nao substitui as atividades de inspecoes periddicas que sao parte dos programas de
manutencao, conforme estabelecido na ABNT NBR 5674, que esta prevista neste manual de acordo com a
ABNT NBR 14037.

Norma ABNT NBR 5674 - Manutencao de edificacoes

0 imavel foi planejado e construido para atender aos seus usuarios por muitos anos. Isso exige realizar a
manutencao do imovel e de seus varios componentes, considerando que estes possuem caracteristicas
diferenciadas e exigem diferentes tipos, prazos e formas de manutencao. Esta manutencao, no entanto, nao
deve ser realizada de modo improvisado e casual. Ela deve ser entendida como um servico técnico e feita por
empresas capacitadas ou especializadas ou, ainda, equipe de manutencao local, conforme complexidade.

Para que a manutengao obtenha os resultados esperados de conservagao e crie condigdes para que seja
atingida a vida util do imével, é necessaria a implantacao de um sistema de gestao de manutencao, que
contemple o planejamento de atividades e recursos, bem como a execugao de cada um deles de acordo com
as especificidades de cada empreendimento. A falta de manutengao caracteriza a ma utilizacao, gerando
perda de garantia.

Programa de manutencao preventiva

0 programa de manutencao consiste em determinar as atividades essenciais de manutengao, sua
periodicidade, os responsaveis pela execugao e 0S recursos NeCessarios.
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Cabe ao Proprietério realizar a manutencdo em seu imovel, observando e sequindo rigorosamente o
estabelecido neste Manual do Proprietario, em especial quanto a recomendacées de uso e cuidados dos
sistemas de cada unidade auténoma, bem como exigir o cumprimento e prover 0s recursos para que se
cumpra o Programa de Manutencao das Areas Comuns.

A responsabilidade pela elaboragao e implantacao do programa de manutencdo das areas comuns é do
sindico.

As mesmas deverao atender as disposicoes das normas da ABNT NBR 5674 e ABNT NBR 14037 e as demais
normas técnicas que venham a ser aplicaveis, bem como levar em conta as informacoes descritas no Manual
do Proprietario e no Manual de Areas Comuns da edificagao.

Cabe ao sindico atualizar o programa. Para tanto ele podera contratar uma empresa ou profissional
especializado para auxilia-lo na elaboracao e gerenciamento deste.

0 programa de manutengao vem atender também ao artigo 1348 inciso V do Cadigo Civil, que define a
competéncia do sindico em diligenciar a conservacao e a guarda das areas comuns e zelar pela prestacao
dos servicos que interessam aos condéminos.

Lembramos da importancia da contratacao de empresas especializadas, de profissionais qualificados e um
treinamento adequado da equipe de manutengao para a execugao dos servicos. Recomendamos também
a utilizagao de materiais de boa qualidade, preferencialmente sequindo as especificagoes dos materiais
utilizados na construcao. No caso de pecas de reposicao de equipamentos, utilizar somente pecas originais.

Constitui condigao da garantia do imével a correta manutengao da unidade auténoma e das areas comuns do
condominio. Portanto, a nao realizagao da manutengao ou a sua realizagcao em desacordo com o programa de
manutencao definido ao condominio pode causar prejuizos ao desempenho dos sistemas, da edificagao como
um todo, podendo implicar na perda da garantia.

Nos termos da norma ABNT NBR 5674, o proprietario é responsavel pela manutencao de sua unidade e
corresponsavel pela realizagao e custeio da manutengao das areas comuns.

Conserve oimovel, dando adevida Manutencao preventiva as suas diversas partes, conforme tabelas indicadas
nos itens de Manutencao preventiva de cada um dos sistemas.

Planejamento da manutencao preventiva

Todos os servicos de manutencao devem ser definidos em periodos de curto, medio e longo prazo, atendendo
aos prazos do Programa de Manutencgao preventiva e de maneira a:

« Coordenar os servicos de manutencao para reduzir a necessidade de sucessivas intervencoes;

« Minimizar ainterferéncia dos servicos de manutencao no uso da edificacao e a interferéncia dos usuarios
sobre a execucao dos servicos de manutencao;

« Otimizar o aproveitamento de recursos humanos, financeiros e de equipamentos.

No Planejamento da Manutencao devem ser previstas as infraestruturas material, técnica, financeira e de
recursos humanos, capazes de atender as manutencdes rotineiras, preventivas e corretivas.

A previsao orgamentaria para a realizacao dos servigos do programa de manutengao deve incluir também
uma reserva de recursos destinada a realizacao de servi¢cos de manutencédo nao planejados. Ressalte-se que
para alguns servigos especificos, tais como limpeza de fachada, o consumo de agua e energia é maior e,
portanto, as contas poderao sofrer acréscimo neste periodo.
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Conforme NBR 5674, também devera ser feito um controle de todo o processo de manutencao, que englobe
desde o orcamento e a contratagao de servicos, até a execucao da manutencao, verificando se a execucao
dos servigos ira alterar o uso comum do edificio e certificando se estara garantida a seguranga dos usuarios.
E importante ressaltar que durante a execucao dos servicos de manutencao todos os sistemas de seguranca

da edificagao deverao permanecer em funcionamento.

Registro da realizacao da manutencao

Sao considerados registros: notas fiscais, contratos, laudos, certificados, termos de garantia e demais
comprovantes da realizacao dos servigos ou da capacidade das empresas ou profissionais para execugao
dos mesmos.

Osregistros dos servicos de manutencao realizados devem ser organizados de forma a comprovar a realizagao
das manutengoes, auxiliar no controle dos prazos e condi¢des de garantias e formalizar e reqularizar os
documentos obrigatérios (tais como renovagao de licencas etc).

Cada registro devera conter:
« ldentificacao;
« Fungoes dos responsaveis pela coleta dos dados que compdem o registro;

« Estabelecimento da forma e do periodo de arquivamento do registro.

Verificacoes do programa de manutencao

Devem ser feitas as Verificagoes do Programa de Manutengao ou inspegoes, que sao avaliagdes periodicas do
estado de uma edificacao e suas partes constituintes para orientar nas atividades de manutencao.

Sao fundamentais para a gestao de um Programa de Manutencao preventiva e obrigatérias, conforme a norma
ABNT NBR 5674.

A definicao da periodicidade das verificacoes e sua forma de execucao fazem parte do Programa de
Manutencao preventiva de uma edificagao, que deve ser feito logo apos o auto de conclusao da obra.

As informagdes contidas no Manual do Proprietario, Manual das Areas Comuns e o Programa de Manutengao
preventiva elaborado pelo condominio, auxiliam no processo de elaboragcao das listas de conferéncia
padronizadas (check-lists) a serem utilizadas, considerando:

« Um roteiro de inspecoes dos sistemas, subsistemas, elementos, equipamentos e componentes da
edificagao;

- As formas de manifestagao esperadas da degradacao natural dos sistemas, subsistemas, elementos e
equipamentos ou componentes da edificacao, conforme indicagoes do manual;

« Assolicitacoes e reclamacoes dos usuarios ou proprietarios.

Os relatorios de verificagao/inspecao avaliam eventuais perdas de desempenho e classificam os servicos de
manutenc¢ao conforme o grau de urgéncia nas sequintes categorias:

« Servicos de urgéncia para agao imediata;

« Servicos a serem incluidos em um programa de manutencao.
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Os relatorios devem:

« Descrever a degradacao de cada sistema, subsistema, elemento ou componente e equipamento da
edificacao;

« Apontar e, sempre que possivel, estimar a perda do seu desempenho;
« Recomendar acoes para minimizar os servicos de manutencao corretiva;

« Conter prognostico de ocorréncias.

As verificacoes periddicas permitem que os responsaveis pela Administracao da edificacao percebam
rapidamente pequenas alteracoes de desempenho de materiais e equipamentos viabilizando seu reparo com
maior rapidez e menor custo.

A elaboracao do check-list de verificacoes deve sequir modelo feito especialmente para cada edificagao com
suas caracteristicas e grau de complexidade.

Responsabilidades relacionadas a
manutencao da edificacao

A Convengao de Condominio, elaborada de acordo com as diretrizes do Codigo Civil Brasileiro (nos seus artigos
1332, 1333 e 1334), estipula as responsabilidades, direitos e deveres dos condéminos, sindico, assembleia
e conselho consultivo e/ou fiscal. 0 Requlamento Interno aprovado conjuntamente com a Convengao na
Assembleia de Instalagcao do Condominio complementa as regras de utilizagao do edificio.

Lembramos da importancia dos envolvidos em praticar os atos que lhe sao atribuidos pela lei do condominio,
a Convencao e o0 Regulamento Interno.

Relacionamos abaixo algumas responsabilidades referentes a manutencao das Edificacoes, diretamente
relacionadas as normas ABNT NBR 5674, ABNT NBR 14037, e normas especificas de diversos sistemas que

possuem descricoes de manutencoes necessarias:

INCORPORADORA E/OU CONSTRUTORA

- Entregar o Termo de Garantia, Manual do Proprietario e Manual das Areas Comuns, conforme a norma
ABNT NBR 14037;

« Entregar as notas fiscais dos equipamentos para o sindico do condominio;

- Entregar um jogo completo de plantas e Especificagoes técnicas do edificio, conforme a norma ABNT NBR
14037;

« Prestar esclarecimentos técnicos sobre materiais e métodos construtivos utilizados e equipamentos
instalados e entregues ao edificio;

« Realizar os servigos de assisténcia tecnica dentro do prazo e condigdes de garantia;

« Entregar modelo de Programa de Manutencao e de lista de verificagao do Programa de Manutencao das
Areas Comuns da edificagdo, conforme as normas ABNT NBR 5674 e ABNT NBR 14037.
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SINDICO E/OU REPRESENTANTE
« Administrar os recursos para a realizagao do Programa de Manutengao preventiva;
« Assegurar que seja estabelecido o modo de comunicacao apropriado em todos os niveis da edificacao;

« Elaborar, implantar e acompanhar o Programa de Manutencao preventiva, que devera atender as normas
técnicas aplicaveis e este manual das areas comuns, bem como o planejamento anual das atividades de
manutencao;

« Coletar e arquivar os documentos relacionados as atividades de manutencao (notas fiscais, contratos,
certificados etc.) durante o prazo de vida Gtil dos sistemas da edificagao;

« Contratar e treinar funcionarios para execugao das manutengoes;

- Contratarempresascapacitadasouespecializadas pararealizaras manutencgoes, conforme acomplexidade
e riscos envolvidos;

« Supervisionar as atividades de manutengao, conservagao e limpeza das areas comuns e equipamentos
coletivos do condominio;

» Elaborareimplantarplanodetransicaoeesclarecimentodedividasque possamgarantiraoperacionalidade
do empreendimento sem prejuizos por conta da troca do responsavel legal. Toda a documentagao
arquivada deve ser formalmente entregue ao sucessor;

» Encaminhar para prévia analise do incorporador, construtor ou projetista ou, na sua falta, de um
responsavel técnico, qualquer alteragao nos sistemas estruturais da edifica¢ao ou sistemas de vedagoes
horizontais e verticais, conforme descrito na norma ABNT NBR 14037;

« Encaminhar para prévia andlise do incorporador, construtor ou projetista ou, na sua falta, de um
responsavel técnico, consulta sobre limitagoes e impedimentos quanto ao uso da edificacao ou de seus
sistemas e elementos, instalagdes e equipamentos, conforme descrito na norma ABNT NBR 14037;

« Encaminhar para prévia analise do incorporador, construtor ou projetista, ou na sua falta, de um
responsavel técnico, toda e qualquer modificagao que altere ou comprometa o desempenho do sistema,
inclusive da unidade vizinha, conforme descrito na norma ABNT NBR 14037;

« Gerenciar e manter atualizada toda documentacao, registros e fluxos pertinentes ao programa de
manutencao;

+ Registrar as manutencades realizadas;
« Implementar e realizar as verificagoes ou inspec¢oes previstas no Programa de Manutencgao preventiva;
« Fazer cumprir as Normas de Sequranca do Trabalho;

« QOrientar os usuarios sobre o uso adequado da edificacao, bem como na ocorréncia de situagoes
emergenciais, em conformidade com o estabelecido no manual das areas comuns.

« 0Obs.: 0 sindico podera delegar a gestao da manutencao da edificagao a uma empresa ou profissional
contratado. No entanto, a responsabilidade pela gestao continuara sendo do sindico.

CONSELHO DELIBERATIVO OU FISCAL
« Acompanhar e sugerir melhorias para a realizacao do Programa de Manutencao preventiva;

« Aprovar os recursos para a realizagao do Programa de Manutengao preventiva.
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MANUTENGADO

PROPRIETARIO/USUARIO

Realizar a manutengao em seu imaével observando o estabelecido no Manual do Proprietario e nas normas
técnicas aplicaveis;

Cumprir o estabelecido pela Convencao do Condominio e Regulamento Interno;

Fazer cumprir e prover os recursos para o Programa de Manutencao preventiva das Areas Comuns.

ADMINISTRADORA

Realizar, total ou parcialmente, as fungdes administrativas do Sindico, conforme condicdes de contrato
entre o Condominio e a Administradora aprovado pela Assembleia;

Prestar assessoria para a elaboracao e implantacao do Programa de Manutencgao preventiva, bem como
para as decisoes que envolvam a manutencao da edificacao, inclusive quanto a adaptacao do sistema de
manutencao e planejamento anual das atividades, quando achar pertinente;

Assessorar o sindico na contratacao de servigos terceirizados para a realizacao da manutencao da
edificagao.

ZELADOR/GERENTE PREDIAL

Fazer cumprir os requlamentos do edificio e as determinagoes do sindico e da Administradora;
Monitorar os servigos executados pela equipe de manutencao local e pelas empresas terceirizadas;
Registrar as manutencdes realizadas e comunicar a administradora e ao sindico;

Comunicar imediatamente ao sindico ou a administradora qualquer defeito ou problema em sistemas e/ou
subsistemas da edificagao, ou seja, qualquer detalhe funcional do edificio;

Auxiliar o sindico ouaAdministradora na coleta e arquivamento dos documentos relacionados as atividades
de manutencao (notas fiscais, contratos, certificados etc.);

Fiscalizar para que as normas de seguranca e saude dos trabalhadores sejam rigorosamente cumpridas
por todos os funcionarios e/ou terceirizados que atuem no condominio.

EQUIPE DE MANUTENGAO LOCAL

Executar os servigos de manutencao, de acordo com as normas técnicas, atender ao sistema de gestao
de manutencao da edificagao, desde que tenha recebido orientagao e possua conhecimento de prevengao
deriscos e acidentes;

Cumprir as normas vigentes de seguranga e saude do trabalhador;

0 trabalho somente devera ser realizado se estiver em conformidade com contrato de trabalho, convencao
coletiva e com a fungao por ele desempenhada.
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MANUTENGADO

EMPRESA CAPACITADA

« Realizar os servigos de acordo com as normas técnicas e capacitagao ou orientacao recebida, conforme
a gestao da manutencgao;

« Fornecer documentos que comprovem a realizacao dos servigos de manutencao, tais como contratos,
notas fiscais, garantias, certificados etc.;

« Utilizar materiais, equipamentos e executar os servicos em conformidade com normas e legislagao,
mantendo, no minimo, o desempenho original do sistema;

« Utilizar pegas originais na manutengao dos equipamentos;

« Cumprir as normas vigentes de seguranca e saude do trabalhador.

EMPRESA ESPECIALIZADA

- Realizar os servicos de acordo com as normas técnicas, projetos, orientagoes do Manual do Proprietario,
Manual das Areas Comuns e orientacdes do manual do fabricante do equipamento;

« Fornecer documentos que comprovem a realizacao dos servicos de manutencao, tais como contratos,
notas fiscais, garantias, certificados etc.;

« Utilizar materiais e produtos de qualidade na execucao dos servigos, mantendo ou melhorando as
condigdes originais;

« Utilizar pecas originais na manutencao dos equipamentos;

« Fornecer, quando necessario, documentacao de responsabilidade técnica pela realizacao dos servicos e
suas implicagoes;

« Cumprir as normas vigentes de seguranca do trabalho.

Manutencgées corretivas

As manutencdes corretivas devem ser realizadas assim que o problema se manifestar, para impedir que
pequenas falhas progridam para extensas patologias.

As manutencoes devem ser realizadas em obediéncia ao manual de uso, operagao e manutencgao fornecido
pela Habiarte.
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MANUTENGADO

Periodicidade e programa de manutencao preventiva

Uma vez entregue, o imdvel deve ser conservado de maneira que nao perca suas caracteristicas e condigoes
de uso.

O proprietario devera utilizar um programa de Manutencao preventiva e documentar suas respectivas
inspecoes e manutencgoes através de registros conforme a norma ABNT NBR 5674.

E recomendavel também a producao de laudos de inspecao de manutencao, uso e operacao, a seremrealizados
periodicamente por profissionais habilitados registrados nos conselhos profissionais competentes, para
serem anexados a documentacao e registros da edificacao.

As manutencaoes/ verificacoes poderao ser realizadas pelo proprietario, equipe de manutencao local, empresa
capacitada ou empresa especializada.

Conserve o imovel, dando adevida Manutencao preventiva as suas diversas partes, conforme tabelas indicadas
nos itens de Manutencao preventiva.

Ao usuério ou seu preposto, cabe realizar a manutengao, de acordo com o estabelecido na ABNT NBR 5674 e o
Manual do Proprietario.

0 usuario nao pode efetuar modificacoes que piorem o desempenho original entregue pela construtora.
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MANUTENGADO

Modelo para elaboracao do programa
de manutencao preventiva

PERIODICIDADE

ELEMENTO/
COMPONENTE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cadalsemana

Ar condicionado

Ligar o sistema

Proprietario

Acadal Churrasqueira Fazer limpeza geral Proprietario
semana
A cadalmeés Banheira / SPA Fazer teste de funcionamento conforme Proprietario
instrucoes do fornecedor
A cada1més Ar condicionado Verificar todos os componentes do sistema Proprietario
e, caso seja detectada qualquer anomalia,
providenciar reparos necessarios
A cadalmés Ar condicionado Verificar se esta funcionando corretamente, se Equipe de
as unidades de montagens estao firmemente manutencao local/
instaladas proprietario
A cadalmeés Sistema Realizar amanutencao e limpeza dos ventiladores Empresa
de exaustao que compdem os sistemas de exaustao especializada/
mecanica Proprietario
A cadalmés Pedras naturais No caso de pecas polidas(ex.: pisos, bancadas de Empresa

(marmore, granito)

granito etc.), verificar e, se necessario, encerar

especializada

A cada 1 més
ou Menos, caso
necessario

Ar condicionado

Realizar a limpeza dos componentes e filtros,
mesmo em periodo de ndo utilizagao

Proprietario

A cada 1 més ou
quando  sentir
cheiro de gés

Instalagdes de gas

Verificar possivel vazamento de gas, aintegridade
das instalagoes e se as ventilagdes permanentes
estao livres e desobstruidas

Proprietario

A cada 3 meses

Banheira / SPA

Limpeza dos dispositivos que impossibilitem a
entrada de residuos na tubulagao

Proprietério

A cada 3 meses

Esquadrias de
aluminio

Efetuar limpeza geral das esquadrias e seus
componentes

Proprietario
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MANUTENGADO

ELEMENTO/ )
PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
COMPONENTE
A cada 6 meses Instalagoes Testar o disjuntor tipo DR apertando o botao Equipe de
elétricas localizado no proprio aparelho. Ao apertar o manutencao local/

botdo, a energia sera interrompida. Caso isso nao
ocorra, trocar o DR

proprietario/empresa
capacitada

A cada 6 meses

Agua potavel/no
potavel

Limpar e verificar a requlagem dos mecanismos
de descarga

Proprietario

A cada 6 meses

Agua potével/nao
potavel

Verificar mecanismos internos da caixa acoplada

Proprietério

A cada 6 meses

Aqua potavel/nao
potavel

Limpar os aeradores (bicos removiveis) das
torneiras

Proprietario

A cada 6 meses

Aqua potavel/no
potavel

Verificar a estanqueidade dos registros de
gaveta

Proprietario

A cada 6 meses

Aqua potavel/ndo
potavel

Abrir e fechar completamente os registros
para evitar emperramentos, e manté-los em
condigdes de manobra

Proprietério

A cada 6 meses

Churrasqueira

Verificar os revestimentos, tijolos refratarios
e, havendo necessidade, providenciar reparos
necessarios

Proprietario

A cada 6 meses

Esquadrias de
madeira

Verificar a existéncia de fungos, mofos, bolores e
focos de insetos e tratar, quando necessario

Equipe de
manutencgao local/
empresa capacitada

A cadaano Aqua potavel/ndo Verificar a estanqueidade da vélvula de descarga, Equipe de
potavel torneira automatica e torneira eletrénica manutencao local
Acadalano Aqua potavel/ndo Verificar as tubulagbes de agua potavel para Equipe de
potavel detectar obstrugdes, perda de estanqueidade manutencao local/
e sua fixacao. Recuperar sua integridade onde Proprietario/
necessario Empresa capacitada
Acadalano Aqua potavel/nao Verificar e, se necessario, substituir os vedantes Equipe de

potavel

(courinhos) das torneiras, misturadores e
registros de pressao para garantir a vedacao e
evitar vazamentos

manutencao local/
Proprietario/
Empresa capacitada
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MANUTENGADO

ELEMENTO/ o
PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
COMPONENTE
Acadalano Agua potavel/no Verificar o funcionamento do sistema de Empresa capacitada
potavel aquecimento individual e efetuar limpeza e
regulagem, conforme legislagao vigente
Acadalano Aqua potavel/no Verificar a integridade e reconstituir os Equipe de
potavel rejuntamentos dos ralos, pecas sanitarias, manutengao local/
bordas de banheiras e outros elementos, onde Proprietério
houver
Acadalano Aqua potavel/nao Verificar as tubulagoes de agua servida, para Equipe de
potavel detectar obstrugoes, perda de estanqueidade, manutengao local/
sua fixacao, reconstituindo sua integridade onde empresa capacitada
necessaria
Acadalano Instalagoes de gas Checkup do sistema de gas, verificando Equipe de
o funcionamento, limpeza, requlagem e manutencao local
estanqueidade dos equipamentos, tubulagdes
e ramais de acordo com as recomendacgoes dos
fabricantes, normas da ABNT, regras do corpo de
bombeiros e legislagao vigente
AcadaTlano Instalacdes de gas Verificar a validade da mangueira de gas que tem Equipe de
prazo de cinco anos manutencao local
Acadalano Instalagoes Rever o estado de isolamento das emendas de Empresa
elétricas fios e, no caso de problemas, providenciar as especializada
corregoes
AcadaTlano Instalagoes Verificar e, se necessario, reapertar as conexoes Empresa
elétricas do quadro de distribuicao especializada
A cadalano Instalagoes Verificar o estado dos contatos elétricos. Caso Empresa
elétricas possua desgaste, substituir as pecas (tomadas, especializada
interruptores e ponto de luz e outros)
AcadaTlano Geradores de &gua Verificar o funcionamento do sistema de Empresa capacitada
quente aquecimento individual e efetuar limpeza e
reqgulagem, conforme legislagao vigente
Acadalano Impermeabilizagao Verificar a integridade e reconstituir os Empresa

rejuntamentos internos e externos dos pisos,

paredes, peitoris, soleiras, ralos, pecas
sanitarias, bordas de banheiras, chaminés,

grelhas de ventilagao e de outros elementos

capacitada/empresa
especializada
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MANUTENGADO

ELEMENTO/ o
PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
COMPONENTE
A cadalano Impermeabilizagao Verificar a integridade  dos sistemas de Empresa
impermeabilizacdo e reconstituir a protecao capacitada/empresa
mecanica, sinais de infiltracdo ou falhas da especializada
impermeabilizacao exposta
Acadalano Esquadrias de Verificar falhas de vedagdo, fixagcao das Empresa
madeira esquadrias, e reconstituir sua integridade onde capacitada/empresa
for necessario especializada
Acadalano Esquadrias de Verificar a presenca de fissuras, falhas na Empresa
aluminio vedacao e fixagao nos caixilhos e reconstituir capacitada/empresa
sua integridade onde for necessério especializada
A cadalano Esquadrias de Verificar vedacao e fixagao dos vidros Proprietario
aluminio
A cadalano Revestimento Verificar e, se necesséario, efetuar as Empresa
ceramico manutencoes, a fim de manter a estanqueidade capacitada/empresa
do sistema especializada
A cadalano Revestimento Verificar sua integridade e reconstituir os Empresa
ceramico rejuntamentos internos e externos dos pisos, capacitada/empresa
paredes, peitoris, soleiras, ralos, pecas especializada
sanitérias, bordas de banheiras, chaminés,
grelhas de ventilagao e outros elementos
A cadalano Paredes e tetos Repintar os forros dos banheiros e areas imidas Empresa
em argamassa ou capacitada/empresa
gesso e forro de especializada
gesso (interno e
externo)
Acadalano Pedras naturais Verificar a integridade e reconstituir, onde Empresa

(marmore, granito)

necessario, 0s rejuntamentos internos e
externos, respeitando a recomendagao do
projeto original ou conforme especificacao de
especialista. (Atentar para as juntas de dilatagao
que devem ser preenchidas com mastique e
nunca com argamassa para rejuntamento)

capacitada/empresa
especializada

A cada 1 ano
ou sempre que
necessario

Esquadrias de
aluminio

Reapertar os parafusos aparentes dos fechos,
das fechaduras ou puxadores e das roldanas

Empresa
especializada/
proprietario
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MANUTENGADO

ELEMENTO/ )
PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
COMPONENTE
A cada 1 ano Esquadrias de Verificar nas janelas Maxim-ar a necessidade Empresa

ou sempre que
necessario

aluminio

de regular o freio. Para isso, abrir a janela até
um ponto intermediario (+ 309), no qual ela deve
permanecer parada e oferecer certa resisténcia
a movimento esponténeo. Se necesséria, a
requlagem devera ser feita somente por pessoa
especializada, para nao colocar em risco a
seguranca do usuério e de terceiros

especializada/
Proprietario

A cada 2 anos

Instalagoes
elétricas

Reapertar todas as conexdes (tomadas,
interruptores e ponto de luz, entre outros)

Empresa
capacitada/empresa
especializada

A cada 2 anos

Paredes e tetos
em argamassa ou
gesso e forro de
gesso (interno e

Revisar as areas com argamassa, gesso e forro
de gesso, se necessario, reconstitui-las.

Empresa
capacitada/empresa
especializada /
Proprietario

externo)

A cada 2 anos Pintura Revisarapinturadasareassecase, senecessario, Empresa
repinta-las, evitando, assim, o envelhecimento, a capacitada/empresa
perda de brilho, o descascamento e eventuais especializada /
fissuras Proprietario

A cada 3 anos Pintura Repintar paredes e tetos das areas secas Empresa

capacitada/empresa
especializada

A cada 3 anos

Fachada (pintura)

As areas externas devem ter sua pintura
revisada e, se necessario, repintadas, evitando,
assim, o envelhecimento, a perda de brilho, o
descascamento e que eventuais fissuras possam
causar infiltracoes.

0BS.: A
responsabilidade do condominio, o proprietario

pintura da fachada é de
detectando a necessidade, deve levar o tema
para conhecimento dos demais condéminos e/
ou sindico.

Empresa
capacitada/empresa
especializada

39 | MANUAL DO PROPRIETARIO - CIDADE DE MONTREAL




COMO UTILIZAR O MANUAL

Como utilizar o manual

Visando orientar a manutencao das unidades privativas do edificio, este manual informa sobre as
caracteristicas executivas e 0s memoriais descritivos de cada etapa da construcao.

Cada topico trata de uma fase de execugao da obra e, de modo geral, contém:

P Especificages técnicas
[¥ Cuidados de uso

/ Manutencgao preventiva
& Prazo de garantia

"\ Perda de garantia

(M Situagdes nao cobertas pela garantia
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ESTRUTURA

Estrutura

P Especificagdes técnicas

A estrutura da edificacao € composta por um sistema reticulado, na qual foi utilizado concreto armado.

Na estrutura, a transferéncia de todas as cargas atuantes para as fundacoes é feita através de elementos
lineares denominados lajes, vigas e pilares.

Durante sua execugao, os materiais e componentes sao submetidos a controle tecnolégico, garantindo a
conformidade com o projeto.

LAJES:

Elementos estruturais planos que recebem as agoes diretas das cargas
(pisos, alvenarias, moveis, etc.). Os carregamentos sao aplicados ao
longo de sua superficie.

VIGAS: QQ
Pecas lineares horizontais que recebem os carregamentos advindos das Q \ /
lajes. Sao pecgas periféricas as lajes e responsaveis pelas distribuicées ™ Q

das cargas para os pilares. s \>Q<’ /

Pilar

PILARES:

Pecas lineares verticais, cujos carregamentos principais provenientes
das vigas sao neles concentrados e distribuidos para as fundagées.

Todo o peso proprio da estrutura e das cargas posteriores é transmitido
para as lajes, vigas e pilares sucessivamente, sendo este finalmente
descarregado no solo, em elementos estruturais denominados
fundacoes.

As fundacdées sao elementos de fundamental importancia na
estabilidade do edificio, respondendo por boa parte dos aspectos
relacionados a solidez e a sequranca do mesmo.

4 ATENGAO

Numa edificagao realizada em concreto armado nao é possivel a retirada total, parcial ou efetuar furos para
passagens de dutos ou tubulagdes em pilares, vigas e lajes. Da mesma forma, nao se deve sobrecarrega-los além
dos limites previstos no projeto original como, por exemplo, grandes cargas nos terracos (vasos e/ou equipamentos
nao previstos em projeto), arquivos mortos ou bibliotecas. As lajes foram calculadas para suportar cargas de até
150 kg/m®.

Portanto, para qualquer reforma deverao ser consultados os projetos especificos, disponiveis com o sindico/
administradora, e se necessario, 0 autor do projeto estrutural e a construtora.
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ESTRUTURA

Foram executados reforgos nos pontos ilustrados abaixo em vermelho, para cargas do sistema de fechamento
de vidro das varandas, quando recolhidos.
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Duplex superior
4 ATENGAO

A posicao do SPA nao deve ser alterada, pois houve reforgo estrutural na laje em seu local de execugao.

[¥ Cuidados de uso

- Nao retirar, alterar secado ou efetuar furos de passagens de dutos ou tubulagées em quaisquer elementos
estruturais para evitar danos a solidez e a sequranca da edificagao;

- Nao sobrecarregar as estruturas e paredes além dos limites previstos em projeto, sob o risco de gerar
fissuras ou comprometimento dos elementos estruturais e de vedagao, como, por exemplo, troca de uso
dos ambientes e colocacao de ornamentos decorativos com carga excessiva.
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ESTRUTURA

« Apos a ocupacao do imovel, é de responsabilidade do cliente realizar a inspecao visual em todos os
elementos estruturais, identificando oxidagoes, calcinacoes, deterioracoes, fissuras, trincas e rachaduras
(inclusive se existe sobrecarga devido a fixagao de estantes). Durante o periodo de garantia, caso seja
verificada alguma anormalidade, comunique ao responsavel imediatamente. Apos esse periodo, uma
empresa especializada deve ser contratada para recompor possiveis ocorréncias.

& Prazo de garantia

« Sequranca e estabilidade global - 5 anos;

« Estanqueidade de fundagdes e contencoes - 5 anos.

" Perda de garantia

Todas as condictes descritas no item Perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:
« Seforem retirados ou alterados quaisquer elementos estruturais, como pilares, vigas e lajes;

« Se forem identificadas sobrecargas além dos limites normais de utilizagao previstos nas estruturas ou
vedacoes.

Devera ser respeitada a sobrecarga maxima das lajes da edificagao.

(M Situagdes nao cobertas pela garantia

» Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

A fim de que seja alcangada a vida Util de projeto (VUP) para a estrutura e seus elementos, conforme ABNT
NBR 15575, devem ser previstas e realizadas manutengoes preventivas sistematicas e, sempre que necessario,
manutengoes com carater corretivo. Estas Ultimas devem ser realizadas assim que o problema se manifestar,
impedindo que pequenas falhas progridam as vezes rapidamente para extensas patologias.

As manutengdes devem ser realizadas obedecendo-se a este manual e a ABNT NBR 5674.
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ALVENARIA DE VEDACAD

Alvenaria de Vedacao

P Especificagdes técnicas

As alvenarias constituem-se em elementos de vedacdes ou fechamentos, nao possuindo caracteristicas
estruturais. Porém a sua retirada poderad gerar uma acomodacao nos apartamentos lindeiros (superior e
inferior) que podem apresentar fissuras provenientes desta acomodagao, sendo de responsabilidade do autor
desta modificacao o ressarcimento dos reparos das unidades eventualmente danificadas.

As paredes foram executadas com blocos ceramicos, com espessuras de paredes variando em cada
ambiente. Estes materiais sao resistentes mecanicamente, possibilitando a fixacao de quadros ou elementos
decorativos.

Nao se deve realizar “recortes” para execugao de nichos na alvenaria externa, a fim de evitar quaisquer danos.

FIXACAO DE OBJETOS NA PAREDE DE ALVENARIA

Para assegurar uma fixacao s¢lida e seqgura é necessario utilizar buchas apropriadas, conforme modelos
abaixo:

TIPOLOGIA DO FIXADOR

Yy ———— Sao buchas de nylon para serem aplicadas em superficies ocas. E aplicado na fixagao de
o [ objetos que exigem um desempenho médio de carga de fixacao.

Bucha Universal

g Observe se na base vem um nimero impresso. Este nimero informa a broca adequada para a
- perfuracao e indica também que se trata de um produto confiavel.

Bucha"S"

Para qualquer tipo de tijolo - oco, macico ou perfurado. Também para blocos de gesso e

concreto, inclusive celular, ou qualquer outro material, conquanto tenha espessura de, no

minimo, 6 milimetros.
Bucha “FU”

Antes de perfurar, consulte os projetos no final deste manual.
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4 ATENGAO

Antes de perfurar paredes para colocacao de quadros, armarios ou outros objetos, consulte os projetos e
detalhamentos do seu imével e os desenhos no final deste manual (capitulo “Anexos técnicos”).

Procedendo assim, vocé evitara furar as tubulagdes de agua e instalagdes elétricas, bem como elementos
estruturais, sendo estes de mais dificil perfuracao. Sugerimos a nao utilizacao de pregos e martelos que tém
grande capacidade de penetracao e poderao danificar o acabamento da parede.

Obs.: Os materiais utilizados na estrutura, alvenaria e revestimento das paredes sao de naturezas diversas,
possuindo diferentes coeficientes de resisténcia e dilatagcao térmica. Assim sendo, diante de variagdes bruscas
da temperatura ambiente, da acomodacgao natural da estrutura causada pela ocupacao gradativa do edificio, bem
como quando submetidos a cargas especificas, podem se comportar de forma diferente, o que eventualmente
acarreta no aparecimento de fissuras localizadas no revestimento das paredes, fato este que NAO compromete de
forma alguma a seguranca da edificacao.

No caso de paredes internas sao consideradas aceitaveis e normais as fissuras nao perceptiveis a distancia de pelo
menos 1 metro. Com relagao as paredes externas, as eventuais fissuras que surgirem e que nao provoquem
infiltracao para o interior da edificagao serao consideradas aceitaveis e normais.

Nao se deve efetuar reformas no seu apartamento que envolvam demoli¢ao ou construgao de paredes, abertura ou
fechamento de vaos ou nichos, sem a prévia consulta aos projetos e acompanhamento de um responsavel técnico
habilitado.

[¥ Cuidados de uso

Antes de perfurar as vedagoes, consulte os projetos e vistas contidas no Manual do Proprietario, evitando,
deste modo, a perfuracao de tubulacoes de agua, energia elétrica ou gas nelas embutidas;

Para melhor fixacao de pecas ou acessorios, use apenas parafusos com buchas especiais, de acordo com
o tipo de elemento de vedacao utilizado;

As unidades que eventualmente permanegam fechadas por um longo periodo ap6s a entrega das chaves,
estao sujeitas a apresentar fissuras em funcao de dilatagoes térmicas, aconselhamos a abertura periodica
das esquadrias para ventilacao dos comodos.

/¥ Manutencao preventiva

Procure manter os ambientes bem ventilados. Nos periodos de inverno ou de chuva, pode ocorrer o
surgimento de mofo nas paredes, decorrente de condensacdo de agua por deficiéncia de ventilacao,
principalmente em ambientes fechados (armarios, atras de cortinas e forros de banheiro);

Combata o mofo com produto quimico especifico e que nao danifique os componentes de acabamento;

As areas internas e a fachada da edificacao devem ser pintadas conforme plano de manutencao do
condominio, a fim de evitar envelhecimento, perda de brilho, descascamento e eventuais fissuras que
possam causar infiltracoes.

Apds a entrega da edificacao, sempre que for realizada uma repintura deveré ser feito um tratamento nas
fissuras, evitando assim, infiltracoes futuras de agua.
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& Prazo de garantia

« Seguranca e integridade - 5 anos.

As fissuras nas fachadas que nao geram infiltragao sao consideradas normais, aceitaveis e deverao ser tratadas
pelo condominio no processo de Manutencao preventiva da edificagao.

" Perda de garantia

Todas as condictes descritas no item Perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:
« Seforem retirados ou alterados quaisquer elementos de vedagao com relagao ao projeto original;

- Se forem identificadas sobrecargas além dos limites normais de utilizagao previstos nas estruturas ou
vedacoes;

« Senao forem tomados os Cuidados de uso ou nao for feita a Manutencao preventiva necessaria.

A Situagdes ndo cobertas pela garantia

» Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Paredes de Gesso Acartonado

P Especificagdes técnicas

Os shafts enchimentos sob bancadas e lavatorios foram executadas em placas de gesso acartonado (sistema
conhecido como drywall) e parafusadas em uma estrutura metalica.

Estas paredes resistem aimpactos normais de uso. Quaisquer eventuais problemas poderao ser reparados ou
as placas poderao ser substituidas com facilidade.

CONCEITO BASICO

Basicamente os shafts e fechamentos sao executados através de uma estrutura de perfis de ago zincado
e montantes verticais, com espacamento aproximado de 400 a 600 mm, sobre os quais sao parafusadas
chapas de gesso acartonado com parafusos especiais evitando qualquer tipo de oxidagao. Apos o tratamento
dasjuntas das chapas, as superficies das paredes tornam-se monoliticas, planas e lisas, prontas para receber
qualquer tipo de acabamento, tais como pintura, papel de parede, ceramica ou laminados plasticos.

No caso de paredes internas, sao consideradas aceitaveis e normais, as fissuras nao perceptiveis a distancia
de pelo menos 1 metro.

[¥ Cuidados de uso

« Procure manter os ambientes bem ventilados. Nos periodos de inverno ou de chuva, pode ocorrer o
surgimento de mofo nas paredes decorrente de condensacao de agua por deficiéncia de ventilagao,
principalmente em ambientes fechados (armérios, atras de cortinas e forros de banheiro);

« Combata o mofo com produto quimico especifico e que nao danifique os componentes de acabamento.

& Prazo de garantia

o Fissuras-2anos;

« Maaderéncia do revestimento e dos componentes do sistema - 5 anos.

" Perda de garantia

Todas as condictes descritas no item Perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

« Aberturas/cortes nas placas de gesso.

(M Situagdes ndo cobertas pela garantia

« Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Portas e batentes de madeira

P Especificagdes técnicas

BATENTES E GUARNIGOES

Os batentes sao de madeira, com revestimento laminado, sendo fixados com espuma de poliuretano e as
guarnicoes fixadas com sistema de encaixe kit porta pronta.

PORTAS
PORTAS E BATENTES
LOCAL
FABRICANTE LINHA/REFERENCIA
Hall entrada social Sincol Folha com enchimento solido, acabamento em lamina
pré composta padrao Cappucccino Noce, lisa tamanho
1100x2100cm
Hall servico Folha com enchimento sdlido, acabamento em lamina pré
composta padrao Cappuccino Noce, modelo 184 lisa com
requadro veneziana tamanho 0920x2100cm
Internas Folha semi oca com enchimento sarrafeado, acabamento em
lamina padrao Cappuccino Noce, modelo 124 lisa, tamanhos
Banheiros 0720/0820/ 0920 cm.
FERRAGENS DAS PORTAS
FECHADURAS DAS PORTAS
LOCAL DOBRADICA
FABRICANTE LINHA/REFERENCIA
Entrada social Pado Fechadura 55 mm - Ref Rolete -
Red 465-55R CIL55 Ixe
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FECHADURAS DAS PORTAS
LOCAL DOBRADICA
FABRICANTE LINHA/REFERENCIA
Entrada de servigo Pado Fechadura 55 mm - Ref. Marca Pado 3x21/2
Zamac Vic Ros 930-90E CRA Canto Redondo - Ref.
Maq.55 E3025 R R16 ACR
Internas Fechadura 40 mm - Ref.

Zamac Vic Ros 930-801 CRA
Maq.40 Canto Redondo

Banheiros Fechadura 40 mm - Ref
Zamac Vic Ros 930-80B CRA
Maq.40 Canto Redondo

Porta de entrada: Puxador Tozzatto, modelo Itaoca, com perfil 40x10x800 mm em ago inox 304 escovado.

[¥ Cuidados de uso

Evitar fechamentos abruptos das esquadrias;

Nao forcar a abertura das esquadrias;

As ferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando aplicacao de forga excessiva;
Recomenda-se manter as portas permanentemente fechadas, o que evita danos decorrentes de impacto;

Alimpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com pano levemente umedecido. Todo
e qualquer excesso deve ser retirado com pano seco. Em hipotese alguma deverao ser usados materiais
abrasivos, como esponjas de aco, saponaceas, entre outros;

Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou cantos;

As esquadrias nao foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou equipamentos que causem
esforgos adicionais;

Evitar a colocacao ou fixacao de objetos nas esquadrias;
Nao molhe a parte inferior e as folhas das portas para evitar deformacao e apodrecimento;

Para evitar emperramentos de dobradicas e parafusos, verifique que estes estejam sempre firmes e que
nenhum objeto se interponha sob as portas;
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/ Manutencao preventiva

Este sistemadaedificacao necessitade um planode manutencao especifico, que atendaasrecomendacoes
dos fabricantes, diretivas da norma ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalentes.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
A cada 6 meses Verificar a existéncia de fungos, mofos, bolores e Equipe de manutencao local/
focos de insetos e tratar, quando necessario empresa capacitada
A cadalano Verificar falhas de vedacao, fixagao das esquadrias e Empresa capacitada/
reconstituir sua integridade, onde for necessario -
Empresa especializada

& Prazo de garantia

Empenamento, descolamento e fixagao - 1ano;

Fechaduras e ferragens em geral: funcionamento e acabamento - 1ano.

" Perda de garantia

Todas as condictes descritas no item Perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

Alteracao das ferragens fornecidas na entrega da unidade;
Instalagao de molas (dobradicas/aéreas);
Remocao da folha da porta por quaisquer motivos;

Batidas bruscas de portas ocasionando danos as fechaduras, dobradicas, batentes, guarnicoes, vedagoes
adjacentes, etc;

Exposicao das esquadrias a umidade;

Se for feita mudancga na instalagao, acabamento (especialmente pintura), entre outras modificagdes na
esquadria, que altere suas caracteristicas originais;

Se for feito corte do encabegamento (reforgo da folha) da porta, devido a instalagao de piso;

Se nao forem tomados os Cuidados de uso ou nao for realizada a Manutencao preventiva necessaria.

A Situagées nao cobertas pela garantia

Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Esquadrias de Aluminio

P Especificagdes técnicas

As esquadrias de aluminio (janelas, portas de correr e guarda-corpo) foram fabricadas com perfis de aluminio
de vérias dimensaes e bitolas, marca Orca, conforme abaixo:

DUPLEX INFERIOR

SIGLA AMBIENTE LINHA ACABAMENTO

CAO1 Suites 01,02 e 03 Suprema Cinza Perolizado (RAL 9007)
CA02 Banhos 01,02, 03 e Sr.

CAQ5 Laje Técnica

CAO6 Laje Técnica

PAO1 Varanda Suite 04 Nova Gold

PAOG Varanda Suite Master

PAO7 Varanda Suite Master

PAGO Banho Servicos Linha 30

DUPLEX SUPERIOR

SIGLA AMBIENTE LINHA ACABAMENTO

CAOQ7 Home Cinema Suprema Cinza Perolizado (RAL 9007)
CAO8 Terraco Gourmet

CAO9 Cozinha
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DUPLEX SUPERIOR

SIGLA AMBIENTE LINHA ACABAMENTO
PAO2 Varanda Nova Gold Cinza Perolizado (RAL 9007)
PAOG Varanda

PAQ7 Varanda

PAO8 Home Cinema

PAO9 Terrago Gourmet

PA10 Varanda

PAGO Banho servigos Linha 30

PA70 Despensa

PA70A Vestiario

PA8OC Cozinha

Os perfis usados nas esquadrias sao suficientemente resistentes para suportar a acao do vento e outros
esforgos ordinarios. Foram montados de modo a conferir estabilidade e estanqueidade a cada tipo de
esquadria, impedindo a infiltracao de agua.

PELE DE VIDRO

« Paraalimpeza dos vidros externos sem acesso interno do condominio em regides de grande altura devera
ser contratada empresa especializada;

« A administracao do edificio devera programar limpeza periddica por meio de dispositivos i¢cados pela
cobertura do edificio para as areas envidracadas sem acesso interno;

« Paralimpar os vidros deve-se usar apenas agua limpa e sabao neutro ou detergente neutro. Os vidros nao
podem receber sujeiras decorrentes de pinturas, uso de gesso, argamassas etc. - 0 que ocorre durante
reformas ou instalacao de divisarias, forros etc.;

« Nalimpeza externa dos vidros das fachadas, devem ser tomados cuidados para evitar agressao mecanica
nas “arestas” e “bordas” dos vidros, que constituem as posicdes mais fracas e podem trincar ou lascar
originando quebras futuras;

- Nao remova as borrachas ou massas de vedagao das esquadrias, para evitar infiltragoes.
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Nao permita que pessoas nao capacitadas tentem fazer qualquer reparo, pois isso podera causar estragos
maiores e a consequente perda da garantia.

[¥ Cuidados de uso

Evitar fechamentos abruptos das esquadrias;

As esquadrias devem correr suavemente, nao devendo ser forgadas;

As ferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando aplicacao de forga excessiva;
Recomenda-se manter as portas permanentemente fechadas, evitando danos decorrentes de impacto;

Alimpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com pano levemente umedecido. Todo
e qualquer excesso deve ser retirado com pano seco. Em hipotese alguma deverao ser usados materiais
abrasivos, como esponjas de aco, saponaceos, entre outros;

Asjanelas e portas de correr exigem que seus trilhos inferiores sejam frequentemente limpos, evitando-se
0 acumulo de sujeira;

Deve-se manter os drenos (orificios) dos trilhos inferiores sempre bem limpos e desobstruidos,
principalmente na época de chuvas maisintensas, pois esta € a causa principal de problemas de infiltracao;

Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou cantos, para garantir o perfeito
funcionamento dos seus componentes;

As esquadrias nao foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou equipamentos que causem
esforgos adicionais;

Evitar a colocacao ou fixacao de objetos nas esquadrias;

Quando a janela possuir persiana de enrolar, a limpeza externa deve ser feita conforme orientacao do
fabricante;

Nao use produtos acidos ou alcalinos (verifique a embalagem do produto), sua aplicagao podera causar
manchas na anodizacao ou pintura, tornando o acabamento opaco;

Nao use em hipdtese alguma, formulas de detergentes ou saponaceos, esponjas de ago ou qualquer
material abrasivo para limpeza das esquadrias;

Nao utilize vaselina, removedor, thinner ou qualquer outro produto derivado do petréleo, pois ressecam
plasticos ou borrachas, fazendo com que percam sua funcao de vedacao;

Nao utilize jato de 4gua de alta pressao para lavagem das fachadas. A forga do jato pode arrancar as partes
calafetadas com silicone ou qualquer outro material vedante;

Nao utilize objetos cortantes ou perfurantes para auxiliar na limpeza dos cantos de dificil acesso, esta
operacao pode ser feita com o auxilio de um pincel de cerdas macias;

Nao remova as borrachas ou massas de vedacgao;

Caso ocorram respingos de cimento, gesso, acido ou tinta, remova-os imediatamente com um pano
umedecido com detergente neutro a 5% e logo apos passe uma flanela seca;
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« Reaperte com chave de fenda todos os parafusos aparentes dos fechos, fechaduras ou puxadores e
roldanas responsaveis pela folga do caixilho de correr junto ao trilho, sempre que necessario;

» Asjanelas Maxim-ar podem ser mantidas abertas, com pequena angulagao, em caso de chuvas moderadas.
Entretanto, em caso de rajadas de vento os caixilhos podem ser danificados, portanto fique atento para
travar as janelas nessas situagoes;

« Em caso de impactos que causem danos ao guarda-corpo ou a presenca de algum componente solto
durante sua utilizagao, o usuario devera verificar as condicoes desses itens e providenciar a manutencao
corretiva ou, eventualmente, sua substituicao.

Janelas e portas de correr exigem que seus trilhos inferiores sejam sempre limpos.

PERSIANAS DE ENROLAR MANUALMENTE

« Alimpeza externa da persiana de enrolar devera ser feita removendo a tampa da caixa do rolo, que fica na
parte superior da janela, pelo lado interno;

« Limpar com um pano macio ou esponja, umedecidos em uma solugao de agua e detergente neutro,
executando-se a limpeza em duas ou trés palhetas de cada vez, a medida que move a persiana.

Verifique a ilustragao a seguir do passo a passo de limpeza da persiana.

N

(=)

1. Limpe pelo lado externo somente 2. Retire a tampa e continue o processo 3. Finalizando a limpeza, posicione a
as primeiras persianas com um pano de limpeza utilizando um pano imido tampa e encaixe-a na posigao original.
Umido. sobre as persianas que estao a mostra.
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/ Manutencao preventiva

Este sistemadaedificacao necessitade um planode manutencao especifico, que atendaasrecomendacoes
dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalentes;

Servicos de manutencao corretiva nas esquadrias devem ser executados por empresas especializadas,
pois quando nao executados de forma adequada, a estanqueidade da esquadria podera ser comprometida,
gerando infiltracdes de agua na parede;

As esquadrias sdo fabricadas com utilizagao de acessorios articulaveis (bracos, fechos e dobradigas)
e deslizantes (roldanas e rolamentos) de nylon, que nao exigem qualquer tipo de lubrificagdo, uma
vez que suas partes madveis, eixos e pinos sao envolvidos por uma camada deste material especial,
autolubrificante, de grande resisténcia ao atrito e as intempéries;

Manter as janelas do tipo maxim-ar fechadas e travadas em caso de rajadas de vento, pois pode ocorrer
danos irreparaveis em seu mecanismo.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

A cada 3 meses Efetuar limpeza geral das esquadrias e seus Proprietério
componentes

A cada Tano ou sempre Reapertar os parafusos aparentes de fechos, Empresa capacitada/

que necessario fechaduras ou puxadores e roldanas

Empresa especializada

Verificar nas janelas Maxim-ar a necessidade de Empresa especializada/
regular o freio. Para isso, abrir a janela até um ponto Proprietéario
intermediario (+ 30%), no qual ela deve permanecer
parada e oferecer certa resisténcia a movimento
espontaneo. Se necessaria, a requlagem devera
ser feita somente por pessoa especializada, para
nao colocar em risco a seguranga do usuario e de

terceiros
Acadalano Verificar vedagao e fixagao dos vidros Proprietério
Verificar a presenca de fissuras, falhas na vedagao e Empresa capacitada/

fixagdo nos caixilhos e reconstituir sua integridade -
Empresa especializada

onde for necessario
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& Prazo de garantia

Perfis de aluminio, fixadores e revestimentos em painel de aluminio - 5 anos;
Borrachas, escovas, articulacoes, fechos e roldanas - 2 anos;

Partes moveis (inclusive recolhedores de palhetas, motores e conjuntos elétricos de acionamento) -
Problemas com a vedacao e funcionamento - Tano.

" Perda de garantia

Todas as condicoes descritas no item Perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

Seforem feitasinstalag6es de cortinas ou quaisquer equipamentos, tais como: persianas, ar condicionado,
molas, etc., diretamente na estrutura das esquadrias ou que com elas possam interferir;

Se for feita qualquer mudanca na esquadria, na sua forma de instalacdo e na modificacao de seu
acabamento (especialmente pintura), que altere suas caracteristicas originais;

Se houver dano por pane no sistema eletroeletrénico, motores e enfiagcao da esquadria, causados por
sobrecarga de tensao;

Se nao forem tomados os Cuidados de uso ou nao for feita a Manutengao preventiva necessaria.

A Situagées nao cobertas pela garantia

Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

4 ATENGAO

A janela e porta da cozinha e area de servigo tem ventilagao permanente, que em hipotese alguma deve ser
bloqueada ou obstruida, pois € um elemento importante para a ventilagcao cruzada, caso haja vazamento de gas.

E muito importante fazer a Manutencao preventiva das esquadrias de aluminio, pois com a incidéncia de sol,
chuva, manuseio natural, falta de limpeza periédica, podem haver problemas de vedagao, além de outras avarias,
envolvendo inclusive a sequranca dos usuarios do edificio. Vale lembrar que a Manutencao preventiva serve para
evitar problemas futuros.

0BS.: Em relacdo a um eventual vazamento de gas as portas e janelas da cozinha (CAO04 e PA-90) e porta da area de
servico (CA05) ndo devem ser bloqueadas. A porta da area de servigo que acessa o hall servigo (PM-92A) contém
ventilagao permanentes projetada para alivio da pressurizagao do hall, a qual nao devem ser bloqueada.
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Vidros

P Especificagdes técnicas

0 sistema de vedacao com vidros é utilizado em esquadrias com a finalidade de proteger os ambientes de
intempéries, permitindo, ao mesmo tempo, a passagem de luz.

Os vidros sao especiais, com controle térmico. Os ambientes de maior permanéncia possuem vidros com
fator de protecao térmica, nos dormitorios, referéncia SunGuard® Solar - Silver 32 da Guardian, este vidro
controla 60% do calor externo, ou seja, apenas 40% do calor externo, entra no apartamento. E na pele de
vidro da sala, o ST120 da Cebrace, este vidro controla 71% do calor externo, ou seja, apenas 29% do calor
externo entra no apartamento. Além disso, nos banheiros aplicamos um vidro leitoso, 0 que garante uma
maior privacidade devido a opacidade do mesmo.

A tabela abaixo contém informacoes referente aos vidros dos ambientes de sua unidade:

ESQUADRIA

LOCAL ESPESSURA TIPO DE VIDRO
(SIGLA)
CAO1 Tipo e duplex inferior 8mm Vidro refletivo pratai
CAQ2 Tipo e duplex inferior 4mm Vidro impresso leitoso
CAQ5 Tipo e duplex inferior B6mm Vidro impresso incolor
CAQ7 Duplex superior 8mm Vidro refletivo pratal
CAO8 Duplex superior 8mm
CAO9 Duplex superior 4mm Vidro impresso incolor
PAQ1 Duplex inferior 8mm Vidro refletivo prata |
PAO2 Tipo e duplex 8mm Vidro monolitico incolor e vidro

superior laminado incolor
PAOG Duplex inferior e 8mm

superior
PAQ7 Duplex inferior e 8mm

superior
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ESQUADRIA
LOCAL ESPESSURA TIPO DE VIDRO
(SIGLA)
PAOS Duplex superior 6mm Vidro monolitico incolor e vidro
laminado incolor
PAQY Duplex superior 8mm
PA10 Duplex superior Bmm
PAGO Tipo, duplex inferior 4mm Vidro impresso incolor
e superior
PA70A Duplex superior 4mm
PA8OC Duplex superior 4mm
EG-01 Tipo e duplex inferior 8mm Vidro refletivo prata tipo Il
EG-08 Duplex inferior 8mm
GA-06 Duplex inferior 8mm
GA-07 Duplex superior 8mm
GA-08 Duplex superior 8mm

Os vidros foram fixados com Silicone e borracha EPDM.

[¥ Cuidados de uso

« Os vidros possuem espessura compativel com a resisténcia necessaria para o seu uso normal. Por essa
razao, evitar qualquer tipo de impacto na sua superficie ou nos caixilhos;

« Nao abrir janelas ou portas empurrando a parte de vidro. Utilizar os puxadores e fechos;

« Paralimpeza, utilizar somente dgua e sabao neutro. Nao utilizar materiais abrasivos, como por exemplo,
palha de ago ou escovas com cerdas duras. Usar somente pano ou esponja macia;

» Nocaso de trocas, adquirir vidros sequindo referéncia acima indicada;
« Evitar esforcos em desacordo com o uso especifico da superficie;
« Deve-se ter cuidado no momento de limpeza para nao danificar as esquadrias;

« Verifique a vedacao e fixagao dos vidros, bem como a presencga de trincas, a cada ano, reconstituindo a
sua integridade quando necessario.
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Nao efetue qualquer tipo de impacto nos vidros.

/¥ Manutengao preventiva
» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalentes;

« A limpeza devera ser feita com uso de pano levemente umedecido e aderente as especificacoes de
Cuidados de uso;

« Emcasos de quebra ou trinca, trocar imediatamente, para evitar acidentes.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Acadalano Verificar o desempenho das vedacdes e fixagoes dos Equipe de manutengao local/
vidros nos caixilhos Proprietario/Empresa capacitada

& Prazo de garantia

« Fixacao-Tano;

« Quebrados, trincados ou riscados - no ato da entrega.

"\ Perda de garantia

Todas as condicoes descritas no item Perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:
« Senao for feita a Manutencao preventiva necessaria;

« Senao forem utilizados para a finalidade estipulada.

A Situagdes nao cobertas pela garantia

» Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Impermeabilizacao

P Especificagoes técnicas

A impermeabilizacao protege as edificagdes contra a penetracao indesejavel de agua, tanto nos ambientes
quanto na estrutura de concreto.

As protecoes sao imperceptiveis, pois ficam sob os revestimentos finais dos pisos e das paredes.

Nao quebrar ou perfurar pisos e revestimentos das areas impermeabilizadas, conforme tabela abaixo:

LOCAL TIPO DE IMPERMEABILIZAGCAO
Banheiros, lavabo, banho de servico e Argamassa polimérica flexivel
vestiario

Cozinha gourmet, area de servico, laje
técnica, terraco das suites / gourmet e
terrago estar

Varanda coberta e varanda descoberta Manta asfaltica, SBS, 3mm, tipo llI-B, EL, AA aderida com asfalto oxidado +
(duplex superior) Manta asfaltica, SBS, 4mm, tipo IlI-B,classe AA ou AP aderida com asfalto
oxidado.

A'impermeabilizagao protege as edificagdes contra a penetracao indesejavel de agua.

4 ATENCAO

Para instalar boxes nos banheiros, deve-se fixa-los nas paredes (consulte desenhos dos apartamentos no capitulo
“"Anexos técnicos”). Nao se deve furar os pisos e rodapés para nao prejudicar a impermeabilizacdo, mas pode-se
aplicar silicone que ajuda a fixagao e é vedante. Os banhos possuem baguetes de marmore para a fixagao do box.

Nunca jogue agua diretamente sobre o piso, mesmo nas areas que estdo impermeabilizadas (exceto na area
do box). Tenha o habito de passar um pano Umido no piso regularmente, pois isso garantira a conservagao da
ceramica, da pintura, batentes e a perfeita utilizacao do imével.

A nao observancia desta condigao, levara a passagem de agua para ambientes vizinhos ou unidades vizinhas no
mesmo pavimento ou no pavimento inferior.

Os danos decorrentes em pisos, tetos e paredes devem ser reparados pelo proprietario/usudrio da unidade que
utilizou &gua indevidamente no ambiente.
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[V, Cuidados de uso

Antes de executar qualquer furagao nas paredes, consulte a planta de instalagoes hidraulicas anexa, a

fim de evitar perfuracdes e danos a rede hidraulica, bem como na impermeabilizacao, que na parede tem
altura de 20 cm e dentro do box tem altura de 120 cm acima do piso;

E importante que o proprietario instale o box no banheiro, pois ele funciona como uma barreira fisica para
o restante do ambiente;

Evite usar acidos, soda caustica ou detergentes na limpeza dos pisos e ceramicas, que pelo seu alto
poder de corrosao, tendem a eliminar os rejuntamentos dos materiais, podendo provocar infiltragoes
generalizadas;

Nao esfregue vassouras de piacava ou nylon, pois também podem danificar o rejuntamento;
Mantenha os ralos, grelhas e extravasores das areas descobertas sempre limpos;
Nao finque, crave ou fixe pecas ou chumbadores nos pisos impermeabilizados;

Inspecione a cada ano os rejuntamentos dos pisos, paredes, soleiras, ralos e pegas sanitarias, pois através
das falhas nestas pecas, podera ocorrer infiltracao de agua;

Nao introduza objetos de qualquer espécie nas juntas de dilatagao.

Qualquer furo, desgaste proposital ou acidental, ou rasgo que danifique a impermeabilizacao acarretara a perda
da garantia.

Va Manutencao preventiva
Estesistemadaedificacao necessitade um plano de manutengao especifico, que atendaasrecomendacgoes
dos fabricantes, diretivas da norma ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalentes;

No caso de danos a impermeabilizacéo, ndo executar reparos com materiais e sistemas diferentes ao
aplicado originalmente, pois a incompatibilidade podera comprometer o desempenho do sistema;

No caso de danos a impermeabilizacao, efetuar reparo com empresa especializada;

E de responsabilidade do cliente, apés a ocupacao do imével, realizar anualmente a inspecao visual das
areas impermeabilizadas, buscando identificar possiveis pontos de infiltracao.
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PERIODICIDADE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cadalano

Verificar a integridade e reconstituir os
rejuntamentos dos pisos, paredes, peitoris, soleiras,
ralos, pecas sanitarias, bordas de banheiras,
chamines, grelhas de ventilagao e de outros
elementos

Verificar a integridade dos sistemas de
impermeabilizagao e reconstituir a protecao
mecanica, caso haja sinais de infiltragao ou falhas da
impermeabilizagao exposta

Empresa capacitada/

Empresa especializada

& Prazo de garantia

Impermeabilizacao - Estanqueidade - 5 anos.

" Perda de garantia

Todas as condicoes descritas no item Perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

Reparo e/ou manutencao executados por empresas nao especializadas/capacitadas;

Danos ao sistema decorrentes de instalagao de equipamentos ou reformas em geral;

Danos causados por perfuracao nas areas impermeabilizadas;

Se forem danificados, alterados ou reparados pisos e paredes nas areas impermeabilizadas.

(M Situagdes nao cobertas pela garantia

Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Revestimentos de pisos,
paredes, tetos e bancadas

Relacionamos a sequir os revestimentos empregados nos ambientes internos, externos (fachada) e bancadas,
com seus respectivos dados técnicos e manutencoes adequadas.

Ceramicas e porcelanatos

P Especificagdes técnicas

Peca de ceramica de pouca espessura, em que uma das faces é vidrada, resultado da cozedura de um
revestimento geralmente denominado como esmalte, que se torna impermeavel e brilhante. Esta face pode
ser monocromatica ou policromatica, lisa ou em relevo.

Emalguns ambientes foram aplicados rodapé em poliestireno, trata-se de um material termoplastico utilizado
para fornecer o arremate perfeito para qualquer obra.

Tabela de aplicagao:

AMBIENTE ESPECIFICAGAO
Sala intima, galeria, Piso: Porcelanato retificado polido, Portobello, linha MS Barcelona Cristal, tamanho 90x30 cm;
maleiro, suite

Rodapé: Poliestireno Branco, altura de 15 cm da marca Gart.
master, suite 01, 02,

03 e 04, hall suite
master, closet

Sr. e Sra. da suite
master, closet suite
2 e 4 (inferior)

Varanda da suite Piso: Porcelanato retificado polido, Portobello, linha MS Barcelona Cristal, tamanho 90x30 cm;

master e sute 4 Rodape: Porcelanato retificado polido, Portobello, linha MS Barcelona Cristal, tamanho 15 cm.

(inferior)

Banho Sra., Sr., Piso: Porcelanato natural, Portobello, linha Michelangelo, tamanho 60x60 cm;
banho 01,02, 03 e

Parede: Porcelanato polido, Portobello, linha Michelangelo, tamanho 60x60 cm.
04 (inferior)
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AMBIENTE

ESPECIFICAGAO

Area de servigo
e WC servigo
(inferior)

Piso: Porcelanato natural, Portobello, linha Mineral Nude, tamanho 60x60 cm retificado;

Parede: Ceramica, Portobello, linha Cetim Bianco, tamanho 30x60 cm, retificado.

Terracgo técnico
e hall servigo
(inferior)

Piso: Porcelanato natural, Portobello, linha Mineral Nude, tamanho 60x60 cm retificado;

Rodapé: Porcelanato natural, Portobello, linha Mineral Nude, tamanho 15x60 cm retificado.

Hall social e lavabo
(superior)

Piso: Porcelanato retificado polido, Portobello, linha Mare D" autunno, tamanho 120x60 cm,
retificado;

Rodapé: Poliestireno Branco, altura de 15 cm da marca Gart.

Galeria, sala de
estar/ jantar, sala
de almogo e home
cinema, varanda
estar e jantar
(superior)

Piso: Porcelanato retificado polido, Portobello, linha MS Barcelona Cristal, tamanho 90x30 cm;

Rodapé: Poliestireno Branco, altura de 15 cm da marca Gart.

Cozinha (superior)

Piso: Porcelanato retificado polido, Portobello, linha MS Barcelona Cristal, tamanho 90x30 cm;
Rodapé: Poliestireno Branco, altura de 15 cm da marca Gart;

Parede: Ceramica, Portobello, linha Cetim Bianco, tamanho 30x60 cm, retificado.

Despensa
(superior)

Piso: Porcelanato retificado polido, Portobello, linha MS Barcelona Cristal, tamanho 90x30 cm;

Parede: Ceramica, Portobello, linha Cetim Bianco, tamanho 30x60 cm, retificado.

Terrago gourmet,
terrago descoberto,
e varanda SPA

Piso: Porcelanato ext., Portobello, linha High Line Nude, tamanho 90x90 cm, retificado;

Rodapé: Porcelanato natural, Portobello, linha High Line Nude, tamanho 20x30 cm, retificado.

(superior)
Vestiario Piso: Porcelanato ext., Portobello, linha High Line Nude, tamanho 90x90 cm, retificado;
(superior) Rodapé: Porcelanato natural, Portobello, linha High Line Nude, tamanho 20x30 cm, retificado;

Parede dentro do box: Porcelanato ext., Portobello, linha High Line Nude, tamanho 90x90 cm,
retificado.

Multiuso dormitério
de empregada
(superior)

Piso: Porcelanato natural, Portobello, linha Mineral Nude, tamanho 60x60 cm retificado;

Rodapé: Poliestireno Branco, altura de 15 cm da marca Gart.

6 4
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REVESTIMENTOS DE PISOS, PAREDES, TETOS E BANCADAS

AMBIENTE ESPECIFICAGAO
WC servigo Piso: Porcelanato natural, Portobello, linha Mineral Nude, tamanho 60x60 cm retificado;
(superior)

Parede: Ceramica, Portobello, linha Cetim Bianco, tamanho 30x60 cm, retificado.

Hall servico Piso: Porcelanato natural, Portobello, linha Mineral Nude, tamanho 60x60 cm retificado;

(superior) Rodapé: Porcelanato natural, Portobello, linha Mineral Nude, tamanho 15x60 cm retificado.

Home cinema e Junta de dilatacao de piso, PU cor Cinza
terrago gourmet

[¥ Cuidados de uso

Antes de perfurar qualquer peca, consulte os desenhos no capitulo “Anexos técnicos”, a fim de evitar
perfuracoes acidentais em tubulagcoes e camadas impermeabilizadas;

Para fixagdo de maoveis, acessorios ou equipamentos, utilizar parafusos e buchas apropriadas e evitar
impacto nos revestimentos que possam causar danos ou prejuizo ao desempenho do sistema;

Nao utilizar maquina de alta pressao de agua, vassouras de piagava, escovas com cerdas duras, pegas
pontiagudas, esponjas ou palhas de aco, espatulas metalicas, objetos cortantes ou perfurantes nalimpeza,
pois podem danificar o sistema de revestimento;

Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados;

Nao arrastar moveis, equipamentos ou materiais pesados, para que nao haja desgaste excessivo ou
provoque danos a superficie do revestimento;

Para perfeita conservagao das ceramicas verifique anualmente o seu rejuntamento, a fim de evitar
eventuais infiltragoes;

Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados ou de conservacao especificos, buscando
sempre obter a orientacao correta de utilizacao, na embalagem do produto;

Na limpeza, evite lavagens gerais e tome cuidado nos pontos de encontro das paredes com os tetos. Evite
o uso de detergentes agressivos, acidos, soda caustica, bem como vassouras ou vassourinhas de piagava.
Sao procedimentos que atacam o esmalte das pecas e retiram o seu rejuntamento. O melhor sistema de
limpeza é o0 uso de pano ou esponja macia, umedecidos em sabao neutro ou produtos especificos para
este fim;

Limpe as paredes revestidas com cerdmicas com o uso de pano Umido, porém tome cuidado com as
tomadas e interruptores;

Ainstalacao e uso de piso frio, em areas entregues no contrapiso, deve atender a normalizacao especifica
do produto;
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« Nainstalacao de pisos, 0s mesmos deverao possuir um espagamento minimo de 5 mm das paredes, o qual
podera ser coberto pelo rodapé instalado no minimo 5 mm acima do piso. Este espaco contribui para que
nao haja propagacgao de vibragoes e ruidos entre piso e paredes;

- Ainstalacao de componentes nos sistemas da edificacao deve ser analisada levando em consideragao sua
implicacao no desempenho acustico da unidade e do edificio;

» Alteracdes de layout interno das unidades influenciam diretamente no desempenho acustico do mesmo
espaco, ambientes contiguos, demais unidades ou areas da edificacao;

« As alteracOes realizadas na unidade deverao ser programadas e documentadas, observando as
manutencoOes necessarias que poderao interferir no desempenho do sistema acustico;

- Somente lavar as areas denominadas molhadas.

Nunca use materiais abrasivos, palha de a¢o, saponaceos, cloro puro ou muito forte. O excesso de acido pode
causar danos irreparaveis nas placas ceramicas;

Podem ocorrer variagoes de tonalidade perante a presenca de agua.

Vs Manutencao preventiva
- Estesistemadaedificacaonecessitadeum planode manutencao especifico, que atendaasrecomendacoes
dos fabricantes, diretivas da norma ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

« Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalentes;

» Em areas molhadas ou molhaveis, manter o ambiente ventilado para evitar surgimento de fungo ou bolor.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
A cadalano Verificar a integridade e, se necesséario, efetuar as Empresa capacitada/
manutengoes e manter a estanqueidade do sistema Empresa especializada

Verificar sua integridade e reconstituir os rejuntamentos
dos pisos, paredes, peitoris, soleiras, ralos, pegas sanitarias,
grelhas de ventilacao e outros elementos

A cada 3 anos E recomendada a lavagem das paredes externas, por exemplo, Empresa capacitada/
terragos ou sacadas, pararetirar o acimulo de sujeira, fuligem, Empresa especializada
fungos e sua proliferacao. Utilizar sabao neutro para lavagem

& Prazo de garantia

» Revestimentos soltos, gretados ou desgaste excessivo - 2 anos;

« Estanqueidade de pisos em areas molhadas - 3 anos;
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« Lascados, trincados, riscados, manchados ou mal fixados - no ato da entrega.

"\ Perda de garantia

Todas as condicoes descritas no item Perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Utilizacao de equipamentos, produtos ou uso do revestimento em desacordo com os especificados acima;
« Impacto em desacordo com a norma ABNT NBR 15575 que ocasione danos no revestimento;

» Danos causados por furos para instalacao de pecgas em geral;

- Uso de maquinas de alta pressao nas superficies;

« Manchas por utilizagao de produtos acidos e/ou alcalinos;

« (Quebra ou lascamento por impacto ou pela nao observancia dos cuidados durante o uso;

« Riscos causados por transporte de materiais ou objetos pontiagudos;

« Senaoforemtomadososdevidos Cuidados de uso ounao forrealizadaa Manutengao preventivanecessaria;

« Impactos em desacordo com o descrito na ABNT NBR 15575, que ocasione danos no revestimento.

A Situagdes nao cobertas pela garantia

« Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

Em atendimento a NBR ABNT 15575, os pisos atendem os critérios referentes a abertura maxima de frestas (ou
juntas sem preenchimento), entre componentes do piso, que ndo devem ser maior que 4 mm, excetuando-se o
caso de juntas de movimentagao em ambientes externos.

A superficie do sistema de piso nao apresenta arestas contundentes nem libera fragmentos perfurantes, em
condigoes normais de uso e manutencao, incluindo as atividades de limpeza.
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Rejunte

P Especificacées técnicas

Tratamento dado as juntas de assentamento dos materiais ceramicos e pedras naturais para garantir a
estanqueidade e o acabamento final dos sistemas de revestimentos de pisos e paredes. O material utilizado
para o rejuntamento foi aplicado dentro das Especificacoes técnicas contidas na embalagem do produto e de
acordo com as normas técnicas.

Tabela de aplicagao:

AMBIENTE ESPECIFICAGAO

Sala intima, galeria, varanda da suite master e suite 04, Piso: P-flex, cor Marfim, marca Portokoll.
maleiro, suite master, suites 01, 02, 03 e 04, hall suite
master, closet Sr. e Sra. da suite master, closet suite 02 e
04, terrago técnico e hall servigo (inferior)

Escada (inferior) Piso: P-flex, cor Branco, marca Portokoll.

Banho Sra., Sr., banho 01, 02, 03 e 04 (inferior) Piso: P-flex, cor Branco, marca Portokoll;

Parede: P-flex, cor Branco, marca Portokoll.

Area de servigo e WC servico (inferior) Piso: P-flex, cor Marfim, marca Portokoll;

Parede: P-flex, cor Branco, marca Portokoll.

Hall social, galeria, sala de estar, jantar, sala de almogo, Piso: P-flex, cor Marfim, marca Portokoll.
home cinema, varanda estar e jantar, lavabo, multiuso
dormitorio de empregada e hall servigo (superior)

Terrago gourmet e varanda SPA e terrago coberto (superior) Piso: P-flex, cor Camurga, marca Portokoll.

Vestiario (superior) Piso: P-flex, cor Camurga, marca Portokoll;

Parede: P-flex, cor Camurga, marca Portokoll.
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AMBIENTE ESPECIFICAGCAO

Cozinha, WC servigo e despensa (superior) Piso: P-flex, cor Marfim, marca Portokoll;

Parede: P-flex, cor Branco, marca Portokoll.

[¥ Cuidados de uso

« Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados ou de conservacao especificos, buscando
sempre obter a orientacao correta de utilizagao, na embalagem do produto;

« Nao utilizar maquina de alta pressao de agua, vassouras de piacava, escovas com cerdas duras, pecas
pontiagudas, esponjas ou palhas de ago, espatulas metalicas, objetos cortantes ou perfurantes nalimpeza,
pois podem danificar o sistema de revestimento;

- Nao arrastar moveis, equipamentos ou materiais pesados, para que nao haja desgaste excessivo ou danos
a superficie do rejunte;

« Asperfuragées, quando necessérias, devem ser feitas nos rejuntamentos;

« Acadaano devera ser feita a revisao do rejuntamento. Para refazer o rejunte utilize materiais apropriados
existentes no mercado. Nao utilize 0 ambiente pelo menos por 24 horas ap6s o rejuntamento;

« Rever os rejuntes que estiverem faltando em decorréncia da a¢ao do tempo ou outros fatores. A
recomposicao do rejunte serd necessaria quando ocorrerem frestas ou buracos no mesmo. Estas frestas,
que ocorrem principalmente devido ao desgaste do rejunte, sao canais de entrada de 4gua que poderao
ocasionar infiltragoes e até mesmo descolamento do revestimento ceramico;

« A substituicao ou reparo do rejunte defeituoso deve ser feita sempre que este estiver danificado e da
seguinte maneira:

- Raspar a argamassa de rejuntamento até a argamassa de assentamento da pega ceramica; deve
ficar uma fresta com uma espessura aproximada a da espessura da placa ceramica;

- Retirar todo 0 p6 da junta onde estava o rejunte velho ou defeituoso;
- Hidratar levemente o local;
- Aplicar o rejunte novo;

- Evitar sempre o remonte do rejuntamento novo sobre o rejuntamento velho, pois 0s mesmos contém
propriedades impermeaveis, 0 que acarretara a nao aderéncia entre o rejunte velho e o rejunte novo;

- Para refazer o rejunte utilize materiais apropriados existentes no mercado;

- Nao utilize 0 ambiente pelo menos por 24 horas ap6s o rejuntamento.

/¥ Manutencao preventiva

« Estesistemadaedificacaonecessitade um planode manutencao especifico, que atendaasrecomendacoes
dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;
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» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente

equivalentes;

« Em areas molhadas ou molhaveis, manter o ambiente ventilado de modo a evitar surgimento de fungo ou

bolor.
PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
A cadalano Verificar sua integridade e reconstituir os Equipe de manutencao local/

rejuntamentos dos pisos, paredes, peitoris, soleiras,
ralos, pegas sanitarias, bordas de banheiras,
chamines, grelhas de ventilagao e outros elementos,
onde houver

Proprietario/

Empresa especializada

0 rejunte colabora para a impermeabilizacao, portanto ndo deve ser removido.

& Prazo de garantia

- Falhas na aderéncia - 1ano;

» Sujeira-no ato da entrega.

" Perda de garantia

Todas as condictes descritas no item Perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

« Utilizacao de equipamentos, produtos ou uso do rejunte em desacordo com os especificados acima;

« Danos causados por furos intencionais para instalagao de pecas em geral;
« Impacto em desacordo com a norma ABNT NBR 15575 que ocasione danos no revestimento e rejuntes;

« Seforemutilizados acidos ou outros produtos agressivos ou ainda se for realizadalavagem do revestimento

com lavadoras de alta pressao;

« Senaoforemtomadososdevidos Cuidados de usoounaoforrealizadaaManutencao preventivanecessaria.

A Situagdes nao cobertas pela garantia

« Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Pintura

P Especificacées técnicas

Acabamento final de tetos e paredes que visa proporcionar protecao as superficies ou efeito estético, aplicada
sobre argamassas ou gesso liso para regularizar/uniformizar a superficie e auxiliar na protecao contra a agao

direta de agentes agressivos.

Tabela de aplicagao:

AMBIENTE

ESPECIFICACAO

Salaintima, galeria, escada,
maleiro, suite master, suites
01,02, 03 e 04, hall suite
master, closet Sr. e Sra. da
suite master, closet suite 02
e 04 (inferior)

Parede: Pintura latex, marca Suvinil, cor Branco Neve sobre massa corrida PVA;

Teto: Pintura latex, marca Suvinil, cor Branco Neve sobre forro de gesso acartonado.

Varanda da suite master e
suite 04 (inferior)

Parede: Pintura latex, marca Suvinil, cor Tubarao Cinza sobre massa corrida PVA;

Teto: Pintura latex, marca Suvinil, cor Branco Neve sobre forro de gesso acartonado.

Banho Sra., Sr., suites 01, 02,
03 e 04, area de servico e WC
servigo (inferior)

Teto: Pintura latex, marca Suvinil, cor Branco Neve sobre forro de gesso acartonado.

Terraco técnico (inferior)

Parede: Textura lamato, cor Tapete de Juta, marca Suvinil;

Teto: Pintura latex, marca Suvinil, cor Branco Neve sobre forro de gesso acartonado.

Hall servigo (inferior)

Parede: Pintura latex, marca Suvinil, cor Branco Neve sobre massa corrida PVA;
Teto: Pintura latex, marca Suvinil, cor Branco Neve sobre forro de gesso acartonado;
Porta corta fogo: Pintura esmalte acetinada, marca Suvinil, cor Chalé no Campo;

Porta elevadores de servico: Pintura esmalte acetinada, marca Suvinil, cor Chalé no
Campo.

Hall social, galeria, sala
de estar, jantar, salade
almogo, home cinema,
lavabo, cozinha e multiuso
dormitdrio de empregada
(superior)

Parede: Pintura latex, marca Suvinil, cor Branco Neve sobre massa corrida PVA;

Teto: Pintura latex, marca Suvinil, cor Branco Neve sobre forro de gesso acartonado.
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AMBIENTE

ESPECIFICACAO

Varanda estar e jantar
(superior)

Parede: Indicadas conforme fachada;
Pintura latex, marca Suvinil, cor Branco Neve sobre massa corrida PVA;

Teto: Pintura latex, marca Suvinil, cor Branco Neve sobre forro de gesso acartonado.

Terrago gourmet e varanda
SPA (superior)

Parede: Pintura latex, marca Suvinil, cor Branco Neve sobre massa corrida PVA;
Textura lamato, cor Tapete de Juta, marca Suvinil;

Teto: Pintura latex, marca Suvinil, cor Branco Neve sobre forro de gesso acartonado.

Vestiario (superior)

Parede fora do box: Pintura latex, marca Suvinil, cor Branco Neve sobre massa corrida
PVA;

Teto: Pintura latex, marca Suvinil, cor Branco Neve sobre forro de gesso acartonado.

WC servigo e despensa
(superior)

Teto: Pintura latex, marca Suvinil, cor Branco Neve sobre forro de gesso acartonado.

Terrago descoberto
(superior)

Parede: Pintura latex, marca Suvinil, cor Tubarao Cinza sobre massa corrida PVA.

Hall servigo (superior)

Parede: Pintura latex, marca Suvinil, cor Branco Neve sobre massa corrida PVA;
Teto: Pintura latex, marca Suvinil, cor Branco Neve sobre forro de gesso acartonado;
Porta corta fogo: Pintura esmalte acetinada, marca Suvinil, cor Chalé no Campo;

Porta elevadores de servigo: Pintura esmalte acetinada, marca Suvinil, cor Chalé no
Campo.

[¥ Cuidados de uso

« Nao utilizar produtos quimicos na limpeza, principalmente produtos acidos ou causticos;

» Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados ou de conservacao especificos, buscando
sempre obter a orientacao correta de utilizagao, na embalagem do produto;

- Em caso de necessidade de limpeza, jamais utilizar esponjas asperas, buchas, palha de aco, lixas e
maquinas com jato de pressao;

« Nas areas internas com pintura, evitar a exposicao prolongada ao sol, utilizando cortinas nas janelas;

- Paralimpeza e remocao de poeira, manchas ou sujeiras, utilizar espanadores, flanelas secas ou levemente
umedecidas com agua e sabao neutro. Tomar cuidado para nao exercer pressao demais na superficie;

« Em caso de contato com substancias que provoquem manchas, limpar imediatamente com agua e sabao
neutro;
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- Evitar atrito, riscos ou pancadas nas superficies pintadas, pois podem acarretar remogao da tinta,
manchas ou trincas;
« Nao use alcool, querosene ou outros tipos de solvente sobre as superficies pintadas;

« Mantenha o imdvel sempre ventilado, a fim de evitar o aparecimento de mofo na pintura. Nos periodos de
inverno ou de chuva podera ocorrer o surgimento de mofo nas paredes, decorrente de condensagao de
agua por falta de ventilagao, principalmente em ambientes fechados (armarios, atras de cortinas e forros
de banheiro);

« Deveraser verificada a integridade das paredes e tetos reqularmente, reconstituindo onde for necessario,
seja através de corregoes e/ou da repintura, evitando assim o envelhecimento, a perda de brilho, o
descascamento e que eventuais fissuras possam causar infiltracoes. Além disso, é imprescindivel que
todas as fissuras e trincas sejam calafetadas e tratadas antes da pintura;

- Arepintura dos tetos dos terragos ou pinturas nas areas externas deve ser comunicada ao sindico, tendo
em vista 0 aspecto do edificio como um todo;

« Antes de executar uma pintura, proteger as esquadrias com fita adesiva de PVC.

/ Manutencao preventiva
« Estesistemadaedificacaonecessitade um planode manutencao especifico, que atendaasrecomendacoes
dos fabricantes, diretivas da norma ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

« Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalentes;

- Em caso de necessidade de retoque, deve-se repintar todo o pano da parede (trecho de quina a quina ou
de friso a friso), para evitar diferencas de tonalidade entre a tinta velha e a nova numa mesma parede;

- Repintar as areas e elementos com as mesmas especificagoes da pintura original.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

A cada 2 anos Revisar a pintura das areas secas e, se necessario, Empresa capacitada/
repinta-las, evitando assim o envelhecimento, -

} ) Empresa especializada
a perda de brilho, 0 descascamento e eventuais

fissuras
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

A cada 3 anos Repintar paredes e tetos das areas secas Empresa capacitada/

Empresa especializada

As areas externas devem ter sua pintura revisada Empresa capacitada/empresa
e, se necessario, repintada, evitando assim o especializada

envelhecimento, a perda de brilho, o descascamento
e que eventuais fissuras possam causar infiltragoes.

0BS.: A pintura da fachada é de responsabilidade
do condominio, o proprietario detectando a
necessidade, deve levar o tema para conhecimento
dos demais condéminos e/ou sindico.

& Prazo de garantia

- Empolamento, descascamento, esfarelamento, alteracao de cor ou deterioracao de acabamento - 2 anos;
« Fissuras perceptiveis a uma distancia superior am -2 anos;

« Sujeira ou mau acabamento - no ato da entrega.

" Perda de garantia

Todas as condicoes descritas no item Perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Senao forem tomados os Cuidados de uso ou nao for realizada a Manutencao preventiva necessaria.

A Situagdes nao cobertas pela garantia

« Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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P Especificagdes técnicas

Os forros de gesso instalados no imovel sao do tipo acartonado. Acabamento utilizado na unidade para ocultar

REVESTIMENTOS DE PISOS, PAREDES, TETOS E BANCADAS

tubulacdes hidraulicas. Na varanda da suite master foi instalada placa 4R com bordas rebaixadas.

Sao materiais mais resistentes que os forros de gesso comum, portanto as furagoes devem ser feitas com

serra copo adequada.

0BS.: O Duplex (inferior e superior) possuem forro em todo o imavel.

Ha reforgco metalico no forro da area de servicos para fixagao do varal, conforme imagem.

@
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AREA 20,38m? ExECUTAR

FERIM 25,08m REFORCO FPARA

VARAIS

FIXAGAO DE OBJETOS NO FORRO DE GESSO ACARTONADO

Para garantir uma fixacao sequra é necessario utilizar buchas apropriadas para cada situagao:

LOCAL DE ACAO MECANICA EXEMPLO DE CARGA TIPOLOGIA
FIXAGAO SOBRE 0 FORRO PECA SUSPENSA MAXIMA' DO FIXADOR®
Em uma chapa Arrancamento ou tragao Spots e luminarias 2 3 kg ~ __JJ
de gesso

Buchas

basculantes

1. Adotar em projeto o espagamento minimo de 60 cm entre os eixos dos spots.

2. Somente é permitida a fixagao de spots de iluminacao ou outras cargas diretamente nas chapas de gesso desde que nao
excedam a 3 kg por pega.

3. Em face a existéncia de uma extensa gama de componentes, recomenda-se consultar as instrugoes do fabricante.

FONTE: ABNT NBR 15758-1:2009
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[V, Cuidados de uso

« Para fixacao de moveis, acessorios ou equipamentos, utilizar parafusos e buchas apropriadas e evitar
impacto nos revestimentos que possam causar danos ou prejuizo ao desempenho do sistema;

- Nao fixar suportes para pendurar vasos, varal, televisores ou qualquer outro objeto, pois ndo estao
dimensionados para suportar peso;

- Para fixacao de luminarias utilize serra copo especifico e evite impacto, além disso verifique restrigoes
quanto a peso junto ao fornecedor;

« Evitar o choque causado por batida de portas;

« Nao lavar os tetos;

« Limpar os forros somente com produtos apropriados;

« Nunca molhar o forro de gesso, pois 0 contato com a agua faz com que o gesso se decomponha;
« Evitar impacto no forro de gesso que possa danifica-lo;

« Manter os ambientes bem ventilados, evitando o aparecimento de bolor ou mofo;

« Osforros de gesso sao pintados com latex e sao sensiveis a agua, podendo ocorrer manchas no teto devido
a condensacao de agua. Nestes casos recomenda-se uma nova pintura com latex nos forros de gesso a
cada ano;

« Osforros sao rebaixados para a passagem de tubulagdes entre o forro e a estrutura de concreto.

Repintar forros e tetos de gesso sempre que necessario.

Vs Manutencao preventiva
« Estesistemadaedificacaonecessitade um planode manutencao especifico, que atendaasrecomendacoes
dos fabricantes, diretivas da norma ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

« Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalentes.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Acadalano Repintar os forros dos banheiros e areas Umidas Empresa capacitada/

Empresa especializada
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Acada 2 anos Revisar a pintura das areas secas e, se necessario, Empresa capacitada/

repinta-las evitando o envelhecimento, a perda de -
) o Empresa especializada
brilho, o descascamento e eventuais fissuras

A cada 3 anos Repintar paredes e tetos das areas secas Empresa capacitada/

Empresa especializada

& Prazo de garantia

« Fissuras por acomodacao dos elementos estruturais e de vedacao - 1ano.

"\ Perda de garantia

Todas as condicoes descritas no item Perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:
« Impacto em desacordo com a norma ABNT NBR 15575 que ocasione danos no revestimento;

- Se mantiver ambiente sem ventilacao, conforme Cuidados de uso, 0 que podera ocasionar, entre outros
problemas, o surgimento de fungo ou bolor;

« Danos causados por furos ou aberturas de vaos intencionais para instalacao em geral;

« Senaoforemtomados osdevidos Cuidados de uso ounao for realizada a Manutengao preventiva necessaria.

(M Situagdes nao cobertas pela garantia

- Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Revestimento externo (fachada)

P Especificacées técnicas

Os revestimento utilizados na fachada foram:

« Textura acrilica lamato, marca Suvinil, cor Tapete de Juta;
» Textura acrilica lamato, marca Suvinil, cor Branco;

« Textura acrilica lamato, marca Suvinil, cor Tubarao Cinza;

o Pele de vidro;

[¥ Cuidados de uso

PARA REVESTIMENTOS EM PINTURA TEXTURIZADA

« Antes de perfurar, consultar os projetos de instalagoes entregues ao condominio, a fim de evitar
perfuracoes acidentais em tubulacoes e camadas impermeabilizadas;

« Nao utilizar produtos quimicos na limpeza, principalmente produtos acidos ou causticos;

» Em caso de necessidade de limpeza, jamais utilizar esponjas asperas, buchas, palha de aco, lixas e
maquinas com jato de pressao;

« Paralimpeza e remocao de poeira, manchas ou sujeiras, utilizar espanadores, flanelas secas ou levemente
umedecidas com agua e sabao neutro. Tomar cuidado para nao exercer pressao demais na superficie;

« Em caso de contato com substancias que provoquem manchas, limpar imediatamente com agua e sabao
neutro;

« Evitar atrito, riscos ou pancadas nas superficies pintadas, pois podem acarretar remogao da tinta,
manchas ou trincas.

Para cuidados de uso com pele de vidro consultar os capitulo de “Esquadrias de Aluminio”.

FIRE STOP APLICADO

0 afastamento da fachada de pele de vidro em relagao a estrutura da edificagao, possuem vaos que permitem
a passagem de fumaca e fogo entre os pavimentos. Para evitar a propagagao em caso de incéndio foram
instalados selos corta-fogo com placas de la de rocha + argamassa refretaria, para vedar estas aberturas
contra a passagem de fogo, fumaca e calor, restringindo o incéndio ao seu local de origem.

Em grandes aberturas, os selos sao providos de uma estrutura metalica para auxiliar a sustentagao, cujo
objetivo é proporcionar seguranga aos usuarios, evitando acidentes e prolongando a vida Util dos selos corta-
fogo.

Segundo a Organizacao Mundial da Saude, de 24/10/2001, as fibras de |a de rocha, sao classificadas como
Classe 3, ou seja, nao classificavel como cancerigena para humanos. Para maiores informagoes consultar o
site da IARC.
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4 ATENGAO

Nao utilize materiais acidos, pois 0s mesmos atacam o cimento, manchando e deteriorando os acabamentos,
chegando a arrancar pedagos. Assim sendo, sera impossivel a reconstrugao dessas partes com as caracteristicas
originais;

Nos locais onde houver deterioragao ou remogao do revestimento, devem ser restauradas por mao de obra
especializada;

Sempre verifique se os materiais de limpeza nado atacarao um dos acabamentos utilizados na fachada (caixilho,
vidros, concreto, etc.);

Ao iniciar a manutencao periddica, aplique o produto de limpeza em carater experimental em uma pequena regiao
e constate se a eficiéncia desejada foi alcancada, lembrando sempre de proteger a caixilharia de aluminio e os
vidros.

A manutencao da fachada deve ser realizada por empresa especializada.

/ Manutencao preventiva

« Estesistemadaedificacaonecessitade um planode manutencao especifico, que atendaasrecomendacoes
dos fabricantes, diretivas da norma ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente

equivalente.
PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Acadalano Verificar o estado de conservagao das juntas (frisos) Empresa capacitada/empresa
da fachada, mastique, rejuntes, borrachas, selantes especializada
e verificar sua aderéncia e integridade. No caso de
possiveis falhas, fendas, descolamentos, fissuras,
enrijecimentos ou ressecamentos, o sistema devera
ser reconstituido integralmente
A cada 3 anos Verificar a presenca de fissuras, rachaduras, Empresa capacitada/empresa

desgastes excessivos, bem como a integridade do especializada
substrato com mapeamento das areas soltas ou com
som cavo. Tratar as fissuras e repintar, se necessario

Atentar para a calafetagao/estanqueidade,
principalmente em elementos de fixagao, telas
de protegao, suportes, elementos decorativos e
reconstituir onde necessario.

Certificar-se da solidez, integridade e fixagao desses
elementos.
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
A cada 3 anos As areas externas devem ter sua pintura revisada Empresa capacitada/empresa
e, se necessario, repintada, evitando assim o especializada

envelhecimento, a perda de brilho, o descascamento
e que eventuais fissuras possam causar infiltragoes

PARA REVESTIMENTOS EM PINTURA TEXTURIZADA

« Em caso de necessidade de retoque, deve-se repintar todo o pano da parede (trecho de quina a quina ou

de friso a friso), para evitar diferencas de tonalidade entre a tinta velha e a nova numa mesma parede;

« Repintar as areas e elementos com as mesmas especificacoes da pintura original.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
A cada 3 anos As areas externas devem ter sua pintura revisada Empresa capacitada/empresa
e, se necessario, repintada, evitando assim o especializada

envelhecimento, a perda de brilho, o descascamento
e que eventuais fissuras possam causar infiltragoes

A cada 4 anos Realizar o tratamento das fissuras e repintar a Empresa capacitada/empresa

fachada especializada

& Prazo de garantia

PARA REVESTIMENTOS EM PINTURA/ARGAMASSA
« Fissuras -2 anos;
« Estanqueidade de fachada - 3 anos;

« Maaderéncia do revestimento e dos componentes do sistema - 5 anos.

PARA SELANTES, COMPONENTES DE JUNTAS E REJUNTAMENTOS

« Aderéncia-1ano.

As fissuras que nao geram infiltragao sao consideradas normais, aceitaveis e deverao ser tratadas pelo
condominio durante o processo de Manutencao preventiva da edificagao.
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"\ Perda de garantia

Todas as condicoes descritas no item Perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

« Senao forem tomados os Cuidados de uso ou nao for feita a Manutencao preventiva necessaria.

A Situagdes nao cobertas pela garantia

« Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Marmores e granitos (bancadas, soleiras e baguetes)

P Especificacées técnicas

Tanto o marmore como o granito sao materiais naturais que apresentam algumas caracteristicas basicas
fundamentais na sua constitui¢ao:

MARMORES

Material calcario metamorfizado e cristalizado, compacto e normalmente consequente de sedimentacoes de
cores variaveis.

GRANITOS

Sao rochas magmaticas granulares (consequente da mistura de lavas de vulces) caracterizadas pela
presenca de quartzo e feldspato.

Estas diferencas na sua formacao geoldgica fazem com que as aparéncias e texturas de cada um sejam
tao peculiares e diferentes um do outro. Além disso, rochas ornamentais, por serem materiais provenientes
da natureza, apresentam variagcoes caracteristicas (‘manchas”, veios, cores), que muitas vezes podem ser
confundidas com imperfeicoes. Na realidade, de forma geral, dificilmente se encontrard uma pedra idéntica
aoutra.

Como sao materiais extraidos da natureza, eles podem conter em sua massa elementos quimicos diversos,
tais como, oxidos de ferro, que podem provocar manchas ao longo do tempo ou em funcao de reagoes com
agua da massa de assentamento. Ocorréncias desta natureza e fissuras no proprio veio da placa nao sao
cobertas pela garantia.

Por serem extraidas de jazidas naturais, notam-se diferengas de tonalidade e desenho como caracteristicas
naturais e aceitas nestes tipos de revestimentos.

Tabela de aplicacao:

AMBIENTE ESPECIFICACAO

Sala intima (inferior) Palito: Marmore Branco Pigués.

Galeria (inferior) Tabeira, soleira e arremates do elevador privativo: Marmore Branco Pigués.
Escada (inferior) Piso, espelho e rodapé: Marmore Branco Pigués.

Varanda da suite Capa de sacada: Granito Branco Dallas.

master e suite 04

(inferior)

Terraco técnico, suite Peitoril janelas: Granito Branco Dallas.

master, suites 01, 02,
03 e 04 (inferior)
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Banho Sra. (inferior)

Palitos e arremates: Marmore Branco Pigués;
Bancada: Marmore Branco Pigués;

Peitoril janelas: Granito Branco Dallas;

Peitoril da parede hidraulica da banheira: Marmore Branco Pigués.

Banho Sra., banho 01,
02, 03 e 04 (inferior)

Palitos: Marmore Branco Pigués;
Bancada: Marmore Branco Pigués;

Peitoril janelas: Granito Branco Dallas.

Banho Sr. (inferior)

Palitos: Marmore Branco Pigués;
Bancada: Marmore Branco Pigués;

Peitoril janelas: Marmore Branco Pigués.

Area de servigo
(inferior)

Bancada Preto S&o Gabriel;
Peitoril janelas: Granito Branco Dallas;

Soleiras/palito: Granito Branco Dallas.

WC servigo (inferior)

Palito: Granito Branco Dallas.

Hall servigo (inferior)

Soleiras e moldura: Granito Branco Dallas.

Hall social e galeria
(superior)

Tabeira, soleira e faixas: Marmaore Branco Pigués.

Sala de estar, jantar,
sala de almogo e home
cinema (superior)

Peitoril janelas: Granito Branco Dallas;

Soleiras e palitos: Marmore Branco Pigués.

Terrago descoberto e
varanda estar e jantar
(superior)

Capa de sacada: Granito Branco Dallas.

Lavabo (superior)

Faixas e soleiras: Marmore Branco Pigués;

Bancada: Marmore Branco Pigués.

Terrago gourmet e
varanda SPA (superior)

Capa de sacada: Granito Branco Dallas;
Soleiras: Marmore Branco Pigués;
Bancada/balcao: Granito Preto Sao Gabriel;

Peitoril janela: Granito Branco Dallas.
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Vestiario (superior) Palito e bancada: Marmore Branco Pigués.
Despensa (superior) Prateleiras: Granito Sao Gabriel.

Cozinha (superior) Bancada/balcao: Granito Preto Sao Gabriel;

Peitoril janela: Granito Branco Dallas.

Multiuso dormitério Palito: Granito Branco Dallas.
de empregada e WC
servico (superior)

Hall servigo (superior) Soleiras e moldura: Granito Branco Dallas.

[¥ Cuidados de uso

Antes de perfurar qualquer peca, consultar os desenhos de instalagoes entregues, a fim de evitar
perfuracoes acidentais em tubulagdes e camadas impermeabilizadas;

Para fixacao de moveis, acessorios ou equipamentos, utilizar parafusos e buchas apropriadas e evitar
impacto nos revestimentos que possam causar danos ou prejuizo ao desempenho do sistema;

Nao utilizar maquina de alta pressao de agua, vassouras de piacava, escovas com cerdas duras, pegas
pontiagudas, esponjas ou palhas de aco, espatulas metalicas, objetos cortantes ou perfurantes nalimpeza,
pois podem danificar o sistema de revestimento;

Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados;

Nao danificar o revestimento durante a instalagao de telas de protecao, grades ou equipamentos e vedar
os furos com silicone, mastique ou produto com desempenho equivalente para evitar infiltracao;

Nos procedimentos de limpeza diaria de pedras polidas, remover primeiro 0 p6 ou particulas sélidas nos
tampos de pias e balcdes. NAO é recomendavel sua lavagem, pois infiltracdes de 4gua podem ocasionar
problemas como, por exemplo, o fenémeno da eflorescéncia;

0 contato de alguns tipos de pedras com liquidos podem causar manchas;

Revestimento em pedras naturais rusticas podera acumular liquidos em pontos isolados em funcao das
caracteristicas geométricas. Se necessario, remover 0s acumulos com uso de rodo;

0 contato dos revestimentos com graxas, 6leo, massa de vidro, tinta, vasos de planta podera causar danos
a superficie;

Para a recolocacao de pecas, utilizar a argamassa especifica para cada tipo de revestimento e nao
danificar a camada impermeabilizante, quando houver;

A calafetacdo em pecas de metal e lougas (ex.: valvula de lavatério) deve ser feita com material apropriado.
Nao utilizar massa de vidro, para evitar manchas;
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Nao remover suporte, ou partes dele, dos revestimentos em pedras fixadas em elementos metalicos. Em
caso de manutencgao ou troca, contatar uma empresa especializada;

Evitar depositar sobre as pedras de marmore ou granito, objetos metalicos (principalmente os ferrosos)
para evitar o surgimento de manchas de ferrugem, pela impregnacédo do ferro nos veios da pedra e
dificultar sua remocgao. Nesses casos, constatado esse fato, havera Perda de garantia do material;

Em caso de manchas causadas por impregnacao de algum produto na pedra, nunca tentar retira-lo a
revelia. Recomenda-se procurar sempre um especialista antes de qualquer procedimento, pois alguns
componentes que frequentemente ocasionam manchas em pedras, quando em contato com certos tipos
de elementos quimicos, tornam-se manchas permanentes, ou seja, impossiveis de serem removidas;

Sempre procure utilizar, quando necessario, produtos de limpeza ou de conservacao especificos, para
marmores e granitos, buscando sempre obter a orientagao correta de utilizagao;

Na instalacao de pisos, os mesmos deverao possuir um espagamento minimo de 5 mm das paredes, o qual
podera ser coberto pelo rodapé instalado no minimo 5 mm acima do piso. Este espago contribui para que
nao haja propagacao de vibragoes e ruidos entre piso e paredes.

4 ATENGAO

Pela variedade de materiais em sua composi¢cao os tampos e bancadas podem ter coeficientes de ruptura
diferentes, portanto, s6 suportarao as cargas para as quais foram concebidas em sua utilizagao normal;

Nunca suba ou se apoie nos tampos e bancadas, pois estas pecas podem se soltar ou quebrar causando
ferimentos graves. Cuidados especiais com criangas;

Nao devem ser retirados elementos de apoio (mao francesa, coluna do tanque, etc.), podendo sua falta ocasionar
quebra ou queda da pega ou bancada.

Va Manutenc¢ao preventiva
Este sistemadaedificacao necessitade um planode manutencao especifico, que atendaasrecomendacoes
dos fabricantes, diretivas da norma ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando houver;

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalentes;

Verificar rejuntamento a cada 1ano a fim de garantir o acabamento e evitar a passagem de agua;
Em areas molhadas ou molhaveis, manter o ambiente ventilado, para evitar surgimento de fungo ou bolor;

Sempre que agentes causadores de manchas (café, 6leo comestivel, refrigerantes, alimentos etc.) cairem
sobre a superficie, limpar imediatamente de modo a evitar a penetracao do fluido no revestimento e
consequente mancha.
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

A cada1més Nas areas de circulagao intensa o enceramento deve Empresa especializada
acontecer com periodicidade inferior para manter
uma camada protetora

AcadaTlano Verificar a integridade e reconstituir, onde Empresa capacitada/

necessario, 0s rejuntamentos internos e externos, -
) ) ) - Empresa especializada

respeitando a recomendagao do projeto original

ou conforme especificacao de especialista

(atentar para as juntas de dilatagao que devem ser

preenchidas com mastique e nunca com argamassa

para rejuntamento)

A cada 3 anos Na fachada, efetuar a lavagem e verificacao dos Empresa capacitada/

elementos constituintes (rejuntes, mastiques)e, se .
Empresa especializada

necessario, solicitar inspecao

& Prazo de garantia

« Revestimentos soltos, gretados, desgaste excessivo - 2 anos;
« Estanqueidade de fachada e pisos em areas molhadas - 3 anos;

« Pecgas quebradas, trincadas, riscadas ou falhas de polimento - no ato da entrega.

" Perda de garantia

Todas as condictes descritas no item Perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:
« Manchas e perda do polimento por contato ou uso de produtos inadequados;

« Danos causados por transporte ou arrastamento de materiais ou objetos;

« Danos causados por utilizacao de equipamentos em desacordo com o especificado;

« Impacto em desacordo com a norma ABNT NBR 15575 que ocasione danos no revestimento;
» Danos causados por furos para instalacao de pecgas em geral;

« Utilizacao de maquinas de lavagem de alta pressao;

« Senao forem tomados os devidos Cuidados de uso ou nao for feita a Manutengao preventiva necessaria.

A Situagdes nao cobertas pela garantia

» Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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Deck de madeira

P Especificagdes técnicas

0 deck do SPA foi executado em madeira Ipé (Tabebuia Spp.), réqguas de 9 cm de largura e comprimento
variavel, acabamento em Verniz Premium Sayerlack - Polideck Semibrilho Natural.

Por nao ser material inerte, a dimensao das pegas pode sofrer variagao pela mudanga de umidade do
ambiente, além de apresentar diferentes tonalidades, ja que se trata de um material natural.

[, Cuidados de uso

As areas de deck de madeira nao deverao acumular agua, remover sempre que Necessario;
Se derrubar algum tipo de produto que possa prejudicar o revestimento, limpar imediatamente;

Nas areas onde nao houver incidéncia de raios solares ou onde houver diferenca de intensidade, podera
ocorrer diferenca na coloracao do revestimento;

Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados, que atendam aos requisitos definidos
pela Habiarte;

Nao arrastar moveis, equipamentos ou materiais pesados, para que nao haja desgaste excessivo ou
danos a superficie do revestimento;

0 contato dos revestimentos com graxas, 6leo, massa de vidro, tinta, vasos de planta podera causar
danos a superficie;

Evitar a queda de objetos pontiagudos. Alguns tipos de saltos de sapatos também podem danificar o
piso.

Va Manutenc¢ao preventiva

Este sistema da edificacao necessita de um plano de manutencao especifico, que atenda as
recomendacgoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do sistema, quando
houver;

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalente.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
A cada 6 meses Verificar a existéncia de fungos, mofos, bolores Equipe